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 Introducción a la 
administración

         Teorías  

 La  administración  aparece  
desde  que  el  hombre  
comienza  a  trabajar  en  
sociedad.  Por  lo tanto podemos 
decir que la administración es 
una disciplina social, porque no 
se forma ni se desempeña entre 
individuos aislados, sino con el 
concurso de los grupos 
organizados para el trabajo y 
para el logro de los objetivos 
comunes.

 
Administración 
como 
disciplina 
social 

 Las sociedades se han ido 
transformando, ya que durante 
siglos se caracterizaron por poseer 
formas  predominantemente  
agrarias,  donde  la  familia,  los  
grupos  informales  y  las  
pequeñas comunidades  eran  
importantes.  Posteriormente,  
éstas  se  transformaron  en  otras  
de  tipo industrial,  impulsadas  por  
la  Revolución  Industrial  y  
caracterizadas  por  el  surgimiento 
 y desarrollo de las grandes 
organizaciones y centros 
industriales.

 La palabra “administración”, se 
forma del prefijo “ad”, hacia, y de 
“ministratio”.Esta  última palabra  
viene  a  su  vez  de  “minister”,  
vocablo  compuesto  de  “minus”,  
comparativo  de inferioridad, y del 
sufijo “ter”, que sirve como término 
de comparación. 
Cuando hablamos de 
administración, debemos pensar en 
ella según tres dimensiones:
-Actividad  -Disciplina  -Ciencia

  La  Administración  como  
Actividad:    La  administración 
-como  muchas  otras  
profesiones-originalmente  fue  
una  actividad,  es  decir  una  
praxis,  o  quehacer,  es  decir  
es  algo  que  las personas  
hacían  por  la  simple  razón  
que  era  necesario  y  útil  
hacerlo,  pues  era  
conveniente para los intereses 
de la sociedad administrar los 
recursos escasos.

 El  empirismo.  Es  
una  teoría  filosófica  
que  enfatiza  el  
papel  de  la  
EXPERIENCIA,  
ligada  a  la 
percepción sensorial, 
en la formación del 
conocimiento.

 Teoría clásica.
 La  teoría  de  Henry  Fayol  
conocida  en  la  literatura  como  
teoría  clásica,  fue  la  primera 
explicación  completa  de  la  
administración,  sobrepasando  
en  mucho  al  enfoque  científico 
propuesto por Frederick Taylor.

 Frederick Taylor desarrolló métodos para organizar el 
trabajo, considerando los materiales, el  equipo  y  las  
habilidades  de  cada  individuo.  Éstos  se  han  llamado  
tiempos  y  movimientos, hoy  conocidos  como  operaciones 
 delproceso  o  sistema. Taylor  es  considerado uno  de  los 
primeros  pensadores  de  la  administración  gerencial.  Con 
 su  obra  “PRINCIPIOS  DE  LA ADMINISTRACIÓN 
CIENTÍFICA” publicada en 1911 da los primeros pasos del 
pensamiento administrativo y hoy su legado es considerado 
como fundamental y una referencia obligatoria para  
cualquier  gerente  ya  que,  a  pesar  del  tiempo,  sus  
apreciaciones  resultan  de  gran actualidad.



                   Ensayo  Administración como disciplina social 

Introducción ala administración
La administración aparece desde que el hombre comienza a trabajar en sociedad. Por 
lo tanto podemos decir que la administración es una disciplina social, porque no se 
forma ni se desempeña entre individuos aislados, sino con el concurso de los grupos 
organizados para el trabajo y para el logro de los objetivos comunes.

 
El ser humano es social por naturaleza, por ello tiende a organizarse y cooperar con 
sus semejantes. La historia de la humanidad puede describirse a través del desarrollo 
de las organizaciones sociales partiendo en la época prehispánica por las tribus 
nómadas, donde comienza la organización para la recolección de frutas y la caza de 
animales, y después con el descubrimiento de la agricultura da paso a la creación de 
las pequeñas comunidades. 

Concepto de la administración. 
 La palabra “administración”, se forma del prefijo “ad”, hacia, y de “ministratio”.Esta 
última palabra viene a su vez de “minister”, vocablo compuesto de “minus”, comparativo
de inferioridad, y del sufijo “ter”, que sirve como término de comparación.

Cuando hablamos de administración, debemos pensar en ella según tres dimensiones:
-Actividad -Disciplina -Ciencia 

La Administración como Actividad: La administración -como muchas otras profesiones-
originalmente fue una actividad, es decir una praxis, o quehacer, es decir es algo que 
las personas hacían por la simple razón que era necesario y útil hacerlo, pues era 
conveniente para los intereses de la sociedad administrar los recursos escasos. 

La Administración como Disciplina: Con el desarrollo de la cultura y la civilización, y el 
amparo de nuevos descubrimientos y conocimientos, hubo quienes buscaron una mejor
manera de hacer las cosas con la finalidad de incrementar el rendimiento de los 
obreros en las fábricas, evitar conflictos, hacer más productivas las empresas, es así 
como los primeros teóricos en base a estudios, experimentación y observación, crean 
los primeros conceptos, principios de la actividad administrativa en las empresas. 

La Administración como Ciencia: El nombre "Administración Científica" se debe al 
intento de aplicar los métodos de la ciencia a los problemas de la administración, con el
fin de alcanzar elevada eficiencia industrial. Los principales métodos científicos 
aplicables a los problemas de la administración son la observación y la medición. La 
escuela de la administración científica fue iniciada a comienzos del siglo XX por el 
ingeniero mecánico americano Frederick W. Taylor, considerado el fundador de la 
moderna Teoría General de la Administración 



La administración es un instrumento encaminado a realizar tareas para conseguir 
objetivos propuestos. Es una herramienta utilizada para conseguir la eficiencia en el 
trabajo, en el manejo de los bienes de los gobiernos, empresas y de la gente, mediante 
la distribución oportuna de los diversos recursos que se tienen a disposición. 

El empirismo: Es una teoría filosófica que enfatiza el papel de la EXPERIENCIA, ligada 
a la percepción sensorial, en la formación del conocimiento. 

El término empirismo proviene del griego Euteipia cuya traducción al latín es 
EXPERIENTIA de donde deriva EXPERIENCIA. El empirismo, bajo ese nombre, surge 
en la Edad Moderna como fruto maduro una tendencia filosófica que se desarrolla 
sobre todo el Reino Unido desde la baja edad media. Suele considerarse en 
contraposición al llamado racionalismo, como la distinción analítico-sintética suele 
entenderse de un modo tajante como lo fue en tiempos anteriores y más bien una u 
otra postura obedece a cuestiones metodológicas y heurísticas o de actitudes vitales 
más que a principios filosóficos fundamentales. Respecto de los problemas de los 
universales, los empiristas suelen simpatizar y continuar con la crítica nominalista 
iniciada en la Baja Edad Media. 

Teoría clásica.

 La teoría de Henry Fayol conocida en la literatura como teoría clásica, fue la primera 
explicación completa de la administración, sobrepasando en mucho al enfoque 
científico propuesto por Frederick Taylor. 

H. Fayol es considerado en la actualidad como “El padre de la Administración Moderna”
ya que las teorías, principios y doctrinas que realizó desde el año de 1900 han sido las 
bases para una buena administración en la actualidad. 

Los principios generales de la administración sugeridos por Fayol aún son 
considerados, por gran parte de los administradores, útiles para la práctica 
contemporánea de la administración.
Estos principios, elaborados en 1916, son presentados en el orden que los expuso su 
autor, con sus respectivas explicaciones, a saber: 
1.-División de trabajo: la distribución de tareas debe realizarse entre grupos e 
individuos, para garantizar el esfuerzo y la atención sean enfocados en partes 
especiales de la actividad; Fayol propuso la especialización del trabajo como la mejor 
manera de aprovechar los recursos humanos de la organización.
2.-Autoridad y responsabilidad: la autoridad para Fayol, se define como “el derecho de 
dar órdenes y el poder para conseguir su fiel obediencia”; la responsabilidad entraña 
ser confiable, lo cual, por naturaleza está asociado con la autoridad.

3.-Disciplina: este precepto implica la necesidad de que los trabajadores realicen un 
esfuerzo común, en forma ordenada; sin embargo se deben aplicar sanciones, con un 
buen criterio, para alentar el esfuerzo común. 


