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Establecer con claridad las 

características de la población, 

con la finalidad de delimitar cuáles 

serán los parámetros muestrales. 

El investigador debe visualizar la 

manera práctica y concreta de 

contestar las preguntas de 

investigación, además de cumplir 

con los objetivos fijados. 

El termino diseño se refiere al: 

Plan o estrategia concebida para 

obtener la información que se 

desea con el fin de responder al 

planteamiento del problema. 

Para seleccionar una muestra, lo 

primero que hay que hacer es 

definir la unidad de muestreo. 

Después se delimita la población. 

Así que la población es: 

El conjunto de todos los casos que 

concuerdan con una serie de 

especificaciones. 

La siguiente etapa consiste en 

recolectar los datos 

pertinentes sobre los 

atributos, conceptos o 

variables de las unidades de 

muestreo. 

El plan se nutre de 

diversas variables: 

 Conceptos o atributos 

a medir. 

 Definiciones 

operacionales. 

 La muestra. 

 Recursos disponibles. 

Recolectar los datos implica 

elaborar un plan detallado de 

procedimientos que nos 

conduzcan a reunir datos con 

un propósito específico. 

El análisis de los datos se 

efectúa sobre la matriz de 

datos utilizando un programa 

computacional. 

Los reportes de investigación 

pueden presentarse en un 

contexto académico o en un 

contexto no académico. 

Académico: portada, índice, 

resumen, palabras clave, 

cuerpo del documento, 

discusión, referencias o 

bibliografía y apéndices. 

No académico: portada, 

índice, resumen ejecutivo, 

método, resultados, 

conclusiones y apéndices. 



 

 

Instrumentos y técnicas de investigación: 

 
 

 
En la investigación científica 

hay gran variedad de técnicas 

o instrumento para la 

recolección de información. 

Investigación cuantitativa: 

Investigación cualitativa: 

Encuestas, entrevistas, 

inventario, análisis de 

contenido. 

Encuesta: 

Fundamenta en un 

cuestionario o conjunto de 

preguntas. 

Entrevista: establece contactos 

directo con las personas que 

se consideres fuente de 

información. 

Análisis de 

documento: 

Puede profundizarse la 

información de interés 

para el estudio. 

Información más 

espontánea y abierta, 

durante la misma 

Observación 

directa: 
Se sugiere utilizar simultáneamente 

dos o más técnicas de recolección 

de información, con el propósito de 

contractar y complementar los datos. 

Se usa en elaboración de 

marco teórico del estudio. 
Es una técnica basada en fichas 

bibliográfica que tiene como 

propósito de analizar material 

impreso. 

Observación sistemática y 

no sistemática, relato, 

análisis de documento. 

Que se preparan con el 

propósito de obtener 

información de las personas. 

Puede soportarse en un 

cuestionario muy flexible, tiene 

como propósito de tener. 


