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CLASES 
PRÁCTICAS

CRITERIOS DE 
PRESENTACIÓN DE 

INFORMES Y 
GRÁFICAS

IMPORTANCIA DEL 
INFORME DESDE 

DISTINTOS PUNTOS DE 
VISTA

1. Es la expresión del trabajo profesional del psicólogo, y ha de ser 
estrictamente científico, como cualquier informe de investigación, 

al mismo tiempo que ajustado a la deontología profesional

2. El informe es un testimonio archivable y duradero sobre la 
tarea realizada por el evaluador en una fecha concreta y 

utilizando unos procedimientos bien descritos.

3. El informe convierte la evaluación en replicable 

4. Resulta necesario a la hora de comunicar los resultados de la 
evaluación tanto en forma oral como escrita y tanto al sujeto como, 

en su caso, al cliente, personas allegadas o terceros cuando el 
sujeto y/o cliente así lo autoriza (maestros, otras personas 

relevantes, etc.) y se considere oportuno, ético y útil.

5. El informe escrito puede ser considerado un documento potencialmente 
legal, en el sentido de suponer una fuente de información sobre un sujeto 
procedente de un momento concreto de  la vida de éste, en el que, en su 

caso, pueden apoyarse decisiones jurídicas.

6. Es sin duda un rastro de conducta, tanto del cliente 
como del evaluador. Así, el documento puede ser utilizado 
con posterioridad (cuando así lo autoriza el sujeto/cliente) 

como fuente de medidas «no contaminadas»

ORGANIZACIÓN DEL INFORME

En primer lugar, en orden a hacer repetible el 
informe, los resultados obtenidos por el/los 

sujetos en evaluación en las distintas técnicas 
deben figurar explícitamente.

En segundo lugar, en orden a hacerlo lo más útil posible, en la 
integración de resultados debe figurar la demanda formulada 

según los distintos objetivos (diagnóstico, orientación, selección y 
valoración de cambio) y dársele respuesta.

En tecer lugar, también en la integración de resultados, 
puede darse cabida al modelo de evaluación del que 

parte el evaluador



 

 

  

CLASES 
PRÁCTICAS

CRITERIOS DE 
PRESENTACIÓN DE 

INFORMES Y GRÁFICAS

FORMATO PARA 
ELABORAR UN 

INFORME

1. Datos personales del sujeto, del cliente y 
del/los evaluador/es y fecha de las sesiones 

de evaluación y del informe.

2. Referencias y objetivos

3. Datos biográficos relevantes.

4. Conducta durante la exploración.

5. Técnicas y procedimientos.

6. Resultados cuantitativos.

7. Integración de resultados.

8. Conclusiones y recomendaciones: 
diagnóstico, orientación, selección y, en 

su caso, objetivos de cambio e 
intervención.

TÉCNICA DE ENTREVISTA CLÍNICA.

La entrevista es el instrumento de evaluación que precede a cualquier 
modalidad de intervención o proceso de toma de decisiones, adopta un 

formato interactivo y está presente en el continuo evaluación-intervención

Es ampliamente utilizado con 
distintos objetivos o 

propósitos

Conseguir información u ofrecer información en 
la evaluación e intervención psicológica; indagar 

sobre características de personalidad, 
estrategias, incidentes críticos, habilidades, 

competencias y datos biográficos en procesos de 
selección, etc. 

Es un instrumento destinado a recoger datos mediante el autoinforme del sujeto 
evaluado, y de ahí su importancia, sus fortalezas y sus debilidades.



 

  

CLASES PRÁCTICAS

TÉCNICA DE ENTREVISTA 
CLÍNICA

En lo que a la entrevista se refiere, pueden identificarse 
dos momentos en los que su frecuencia es prevalente: el 
inicio de la evaluación y la comunicación de resultados.

El informe se suele presentar al cliente en situación interactiva, y 
esto requiere una planificación preferentemente dirigida por el 
orden y la claridad en la que es recomendable, en primer lugar, 

recordar los motivos de la consulta, en segundo lugar exponer las 
alternativas evaluativas que se han elegido y, por último, plasmar 

los resultados.

Al final de la exposición se atienden 
las preguntasdel cliente y, con 
frecuencia, se le deja tiempo 

suficiente para la lectura del informe 
de manera que pueda plantear las 

aclaraciones que considere 
oportunas.

Posiblemente la mayor dificultad 
de esta entrevista sea la de 
comunicar con claridad los 

resultados de la evaluación y la 
justificación de éstos.

Es indispensable que las explicaciones y el vocabulario se ajusten al nivel 
educativo y a la capacidad de comprensión de cada persona.

TÉCNICAS DE OBSERVACIÓN 
CON ENSAYOS

TÉCNICAS DE AUTORREGISTRO

CONFIABILIDAD DE LOS 
AUTORREGISTROS

La precisión de los datos de autorregistrados 
muestra su confiabilidad. Existen tres 

procedimientos para determinar la precisión 
de los autorregistros.

Se emplea tanto en la fase de 
evaluación inicial como durante el 

tratamiento.

CONFIABILIDAD DEL 
AUTORREGISTRO DE LAS 

COGNICIONES

Además de la conducta, en muchas 
ocasiones los usuarios también deben 

registrar los aspectos cognoscitivos 
relacionados a ésta, por ejemplo los 

pensamientos asociados al consumo.

El autorregistro de cogniciones se emplea 
tanto en la fase de evaluación inicial como 

durante el tratamiento



 

  

CLASES PRÁCTICAS.

RECURSOS DE PSICOLOGÍA EN 
INTERNET

Las nuevas tecnologías han 
cambiado nuestra manera 

de relacionarnos, y los 
psicólogos no son ajenos a 

estos cambios

El mundo digital está 
provocando una transformación 

a la hora de atender a los 
pacientes, de compartir 

información relacionada con la 
Psicología e incluso en el 

momento de darse a conocer.

Los Social Media y las Redes Sociales (RRSS) los psicologos las 
utilizan para darse a conocer y para conectar con nuevos 

pacientes

Los blogs de Psicología son una de 
las mejores maneras de compartir 
conocimiento sobre esta ciencia.

Gracias a los blogs, es posible llegar a 
muchas personas y a compartir con éstas 

conocimiento muy valioso, 
independientemente del lugar del mundo 

en el que se encuentren.

Los psicólogos hacen uso de estos medios para compartir información relevante, 
darse a conocer y promocionarse a través del marketing de contenidos (e incluso 

otras formas de promoción; por ejemplo, los banners).

TÉCNICAS DE AUTOINFORME: 
PROBLEMAS DE ANSIEDAD

El término autoinforme hace referencia a la información verbal que un 
individuo proporciona sobre sí mismo o sobre su comportamiento

Dentro de los autoinformes se incluirán tanto las técnicas llamadas 
psicométricas, como algunas de las llamadas subjetivas (las que el sujeto 

completa refiriéndose a sí mismo) 

Los es el procedimiento de evaluación más antiguo pero también el más criticado.

Las manifestaciones internas no pueden comprobarse prácticamente con ningún 
otro instrumento de evaluación. Así el autoinforme cognitivo es el método 

prioritario y casi único en este ámbito.



 

  

CLASES 
PRÁCTICAS.

TÉCNICAS DE 
AUTOINFORME: 
PROBLEMAS DE 

ANSIEDAD

CLASES DE 
VARIABLES

Desde el paradigma cognitivo-conductual se usan para 
recoger información sobre las conductas problema o 

específicamente sobre contenidos y procesos cognitivos. 

Cuatro clases de 
variables sobre las 

cuales recogen 
información los 
autoinformes:

A) Rasgos, dimensiones o factores.

B) Estados

C) Repertorios clínico-conductuales

D) Contenidos y procesos cognitivos

CLASIFICACIÓN DE LOS 
AUTOINFORMES

RETROSPECTIVOS. Se refieren a sucesos pasados.

CONCURRENTES. Son aquellos en los cuales el 
sujeto puede dar cuenta de lo que está ocurriendo 

en el mismo momento de producirse.

FUTUROS. Incluye aquellos en los que el sujeto 
informa sobre lo que cree o piensa que va a 
ocurrir, siendo especialmente interesantes 

cuando lo que interesa es el grado de 
predictibilidad del informe.

TÉCNICAS DE 
AUTOINFORME: 
PROBLEMAS DE 

DEPRESIÓN

Entre los instrumentos que miden depresión unos se 
dirigen de modo exclusivo a la medida del afecto 
deprimido, mientras que otros cubren además las 

respuestas motoras y fisiológicas.

El Inventario para la Depresión de Beck 
(BDI), de 1961, es el más utilizado 

actualmente.

Cada uno de sus 21 ítem está 
constituido por 4 frases que reflejan 

distinta intensidad del síntoma en 
cuestión y que son puntuadas de 0 a 3.

El sujeto debe elegir cuál de las 
alternativas se aplica preferentemente a 

su estado actual.

No se centra tanto en los aspectos manifiestos de la 
conducta cuanto en el componente cognitivo-

subjetivo. Presenta una buena validez concurrente y 
discrimina bien entre depresión y ansiedad.



 

 

CLASES 
PRÁCTICAS

OBSERVACIÓN DE 
CONDUCTAS EN 

AMBIENTE 
NATURAL PARA 

UN ANÁLISIS 
FUNCIONAL

Métodos y 
estrategias de 

evaluación 
conductual 

Los métodos y estrategias utilizados afectan a los tipos de datos que se reúnen 
y a su validez. En consecuencia, los datos recopilados durante el proceso de 

evaluación  afectarán a la validez de nuestro criterio sobre los problemas 
conductuales de una persona y los objetivos del tratamiento.

Las observaciones 
naturalistas son poderosos 

métodos de evaluación 
para abordar cuestiones 

relacionadas con las 
interacciones medio-

conducta

Tienen una buena validez ecológica, es 
decir, cómo los datos obtenidos a partir 
de un método de evaluación particular 
representan los datos que se habrían 

obtenido de los mismos objetivos en el 
entorno natural de interés. 

Con observaciones naturalistas puede 
hacerse uso de varias estrategias de 

muestreo, solas o combinadas.

Al realizar observaciones naturalistas, los 
problemas conductuales y los eventos 

ambientales pueden ser registrados 
manualmente y codificados en tiempo real o 
grabados con instrumentos y posteriormente 

codificados para registrar problemas 
conductuales específicos

Las observaciones naturalistas 
permiten una mayor precisión y 

especificidad en la medición de las 
interacciones medio-conducta de un 

individuo.

Se trata de un método de evaluación flexible 
y fácil de realizar (p.ej., puede hacerlo 

cualquier persona que aprenda el sistema de 
codificación) y puede utilizarse en las 

conductas, las poblaciones y el contexto que 
se desee

La observación conductual también es 
susceptible aas estrategias de evaluación con 
diseños de series temporales, una estrategia 

valiosa para la identificación de relaciones 
funcionales entre los problemas conductuales y 

los posibles factores de control 


