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Taller del emprendedor

Unidad Iy IV

En el presente trabajo nos introducimos en uno de los temas del emprendimiento,
entendemos que el mercado son los espacios de intercambio entre demandantes y
ofertantes que buscan satisfacer diversas necesidades este intercambio puede
suceder tanto en un espacio fisico como virtual, un ejemplo de ellos es las tiendas

comerciales.

En el mercado se aplica la ley de la Oferta que hace referencia a la cantidad que
ofrecen de un producto o servicio, que dependera del precio de mercado, es decir, a
menor precio menor oferta del producto o servicio y la ley de la Demanda hace
referencia a la cantidad que demandan los consumidores en funcion del precio de

mercado, es decir, a menor precio mayor sera la demanda del producto.

También contamos con el marketing que es como un mercado compuesto por
consumidores que tienen la necesidad de adquirir un producto o servicio en patrticular,

lo que conlleva a generar una campafia promocional.

En las investigacidnes del mercado las decisiones que se tomen en el area de
marketing y en otras areas de la empresa, deben buscar la satisfaccién del cliente
siempre es el punto mas importante para ser una gran empresa de gran renombre y
para lograrlo es necesario conocer sus necesidades y como pueden satisfacerse. La
investigaciéon de mercado se utiliza como una herramienta valiosa en la obtencién de

esta informacion.

En el estudio del mercado es el medio para recopilar, registrar y analizar datos en
relacion con el mercado especifico al cual la empresa ofrece sus productos y es

necesario conocer en forma directa al cliente, en especial los aspectos relacionados



con el producto o servicio (opinion sobre el producto, precio que esta dispuesto a
pagar, etc para lo cual se recomienda hacer un estudio de mercado, a través de una

encuesta o entrevista

una vez obtenido los datos se proyectada a condiciones potenciales de desarrollo de
la empresa para obtener una imagen lo mas clara posible de las ventas que la empresa
logrard, el sistema de comercializacion o plan de ventas adecuado y la mezcla de

marketing ideal para realizar el plan

Los cuatro elementos basicos con los que el profesor de contabilidad E Jerome
McCarthy definié el concepto de marketing son ;( Producto,Precio,Punto de venta y
Promocién) para aplicarlo de manera correcta se debe definir de manera clara qué es
lo que vendes, qué necesidades cubre, qué beneficios aporta y cual es su valor

anadido.

En segundo lugar debes definir el precio teniendo en cuenta que esté dentro de lo que
tu cliente ideal puede (y estara dispuesto a) pagar, y que te reporte un beneficio

econdmico.

En tercer lugar debes escoger la logistica mas rentable para tu producto. En caso de
que hayas optado por un servicio, deberas definir detalladamente la forma en la que el
cliente podra disfrutar de él.

Por ultimo, solo te queda promocionarlo. Escoge el canal mas adecuado a tus

posibilidades econdmicas y aquel que sepas que llegara a tu publico objetivo.

Abarcando otros puntos en el desarrollo de los temas ,tenemos al area de produccion
siendo indispensable por establecer objetivos a la empresa , al igual que los de otras
areas, deben ser cuantificables y medibles, e ir en relacion con los recursos
disponiblesde la empresa y con los elementos de produccion se debe seguir ciertos

puntos que son ; determinar todas las actividades requeridas para producir un bien o



prestar un servicio, organizar las actividades de manera secuencial y establecer los

tiempos requeridos para llevar a cabo cada actividad

Con el fin de obtener una organizacion que forme y asigne el trabajo entre el personal

de la empresa para alcanzar eficientemente los objetivos propuestos.

Los elementos de organizacién son el primer paso para establecer un sistema de
organizacion en la empresa es hacer que los objetivos de la empresa y los de sus
areas funcionales concuerden y se complementen una vez que se realiza esto, es
necesario definir los siguientes aspectos de los procesos operativos de que tratara
nuestra empresa ,como implementara nuevas ideas o como funcionara en el orden,
cuales seran sus materias primas,donde tendran sus instalaciones vy el tiempo de

produccion .

Concordomamos que en el proyecto de trabajo radica, practicamente, en destinar
tiempos, causantes, metas y recursos a cada actividad de la compafiia, de tal forma
gue sea viable llevar a cabo con las metas que se ha trazado y elaborar todo lo

primordial para el principio de operaciones.

Como mencionabamos anteriormente el marketing es un sistema de reparticion
(generar los convenios necesarios para subcontratar el servicio de reparticion o
conseguir los recursos necesarios, ejemplificando: camionetas, y planificar el sistema

de distribucion).

De la misma forma, el sector de produccion encierra una secuencia de ocupaciones a
hacer (al igual que en marketing, hablamos de las ocupaciones que pudieron haber
guedado pendientes o que tengan la posibilidad de solicitar complementacion), como
son: (decidir la localizacion de las instalaciones y su reparticion, detectar y elegir a los
proveedores de equipo, herramientas y materias primas, obtener los equipamientos y
herramientas correctas para realizar el proceso de produccién,conseguir (comprar o
rentar) las instalaciones correctas y adaptar las instalaciones de la organizacion (tanto

de produccion como administrativas).

Anteriormente mencionabamos que la organizacibn es una una secuencia de

ocupaciones hacer conceptualizando las funcionalidades de la compafiiay el personal



que las llevara a cabo,disefiando el proceso de reclutamiento, seleccién, contratacion
e induccién del personal,sistema de capacitacién a continuar en la compafia, llevar a
cabo los tabuladores y politicas de gestion de sueldos y salarios en conjunto con los

tramites laborales.

Todas las ocupaciones anteriormente mencionadas esta formado por un enorme
conjunto de subactividades mas concretas,en cambio los precios y costos son
recursos mas relevantes para hacer las proyecciones o planeaciones de un comercio.
El precio es cualquier proporcion de dinero que se deberia erogar para costear lo cual
hace falta en la operacién de la organizacién, no posee como obijetivo la ganancia, en
tanto que el gasto si se desembolsa con la intencion de obtener utilidades;
ejemplificando, la luz podria ser un precio, en lo que un anuncio de radio podria ser un

gasto.

En conjunto a los costos tenemos que tener un plan de estados financieros
proyectados por que su finalidad de llevar a cabo estos estados es que el empresario
visualice a partir de el inicio hacia donde lo conducen todos los esfuerzos que ejecuta
en el comercio, ademas de llevar a cabo informaciéon que sirva para la toma de

elecciones.

Los estados financieros se proyectan desde otro estado financiero, que es el flujo de
efectivo, que anteriormente fue calculado y, por consiguiente, da informacién elemental
gue posibilita llevar a cabo ambos estados clave para decidir la salud financiera futura

de la organizacion:

En conclusion cada uno de estos procesos son nesecarios desempefar una gran
funcion empreserial por la interaccidn a la naturaleza del plan, la informacién que se
incluira en el deselance son ; ventajas competitivas,explicacion de los productos y
servicios de la compafia (concreta, no en detalle) tambien contamos con el sistema
de produccion la cual nos brinda propiedades en general de la tecnologia,necesidades

especiales de equipo, instalaciones, materia prima, mano de obra, etc.



En la materia resumida la contabilidad y finanzas los estados financieron trabajan en
conjunto con de la aplicacion de indicadores financieros (punto de equilibrio, TIR, VPN,

etcétera., con la interpretacion correspondiente).

Consideramos que el proyecto de trabajo como una de las ocupaciones de las distintas
zonas que se necesitan para comenzar operaciones (fecha de inicio y finalizacién de

la integridad de ellas).

Finalmente podemos decir que el modelo de negocios sera el punto clave de la
organizacién, como por ejemplo el objetivo de la misma, tacticas, infraestructura,
bienes que da, composicion organizacional, operaciones, politicas, relacion con los

consumidores, esquemas de financiamiento y obtencion de recursos, entre otros.

Contando como buena guia es el modelo de Osterwalder y Pigner, en su libro de
Business Model Generation Handbook (2009), en el cual se dicen 9 recursos
fundamentales en el modelo de comercio, cubriendo las primordiales superficies de la

organizacion: clientes, oferta, infraestructura y viabilidad financiera.
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