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INTELIGENCIA
EMOCIONAL

CARACTERISTICAS DE LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL

Origen del término.
Inteligencia tradicional.

Las capacidades emocionales adquiridas.

Reconocimiento y dominio de emociones.
Flexibilidad y adaptabilidad.
Empatia.

Educacion de las emociones.

Solidaridad con otros.

Asertividad.

Comunicaciéon emocional.

COMUNICACION
EMOCIONAL

Comunicar no implica Gnicamente enviar el
mensaje sino hacer llegar su contenido a la otra
persona. La otra persona tiene que descifrar el
mensaje, y tiene que entenderlo, sélo asi la
comunicacion es completa.

Comunicamos haciendo cosas y sin hacerlas, con
una sonrisa, con la forma de andar, de mirar, con
los silencios...; somos lo que comunicamos en
muchos sentidos.

Comunicar de forma emocional implica tener claro
qué emociones estamos sintiendo y qué van a sentir
los demas cuando se las transmitamos.

LIDERAZGO

Liderazgo convierte una vision en realidad. Para
influir sobre los seguidores de modo que muestren
disposicion al cambio, los lideres necesitan una
serie especifica de aptitudes que guien sus
acciones.

Como

-Habilidades de liderazgo.

-Vision.

-Desarrollo de equipos.

-Resolucion de conflicto con ganancia por ambas
partes.

-Evaluacion exacta y rapida de la situacion.
-Capacitacion/preparacion.

-Compromiso de participacion del empleado.

El liderazgo requiere:
-Personalidad.
-Analisis.
-Logro.
-Interaccion.

Tres Teorias de Liderazgo:

-Teoria del Atributo.

-Teoria de Grandes Acontecimientos.
-Teoria del Liderazgo Transformador.

Claves mas importantes del Liderazgo:
La confianza y la comunicacioén.

AFECTOS

Actividad cognitiva y evaluativa que funciona
consciente e inconscientemente organizando el
funcionamiento mental y el comportamiento. Como
sefales, los afectos funcionan automaticamente y
cumplen una funcion reguladora.

Autoestima: El significado primordial de la
autoestima es la confianza en la eficacia de la
propia mente, en la capacidad de pensar, de tomar
decisiones de vida y de busqueda de la felicidad.

Respeto asi mismo: Es vivir conscientes de nuestra
propia integridad y, por lo tanto, también de la
integridad de los otros. Se deriva de la dignidad
humana.

Pilares de la autoestima:
Vivir conscientemente.
Aceptarse a si mismo.
Autorresponsabilidad.
Autoafirmacion.
Autoafirmacion.

abhon=

Promocion de una sana autoestima: Vivir el
presente, tener una vision positiva, aceptar que se
esta en continuo desarrollo, aceptarse a si mismo,
ser responsable.



