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IMPORTANCIA Y OBJTIVO DE LA 

PRIMERA RECOPILACIÓN DE 

INFORMACIÓN 

Recurso en el cual el investigador se acerca a 

los fenómenos y extraer de ellos información 

En toda investigación es necesario llevar a 

cabo la recolección de datos, es un paso 

fundamental para tener éxito en nuestros 

resultados. 

 

CONCEPTO 

INVESTIGACIÓN DOCUMENTAL 

Método investigativo basado en la 

revisión de textos, artículos, 

bibliografías, videos, películas entre 

otros ya existentes sobre un tema. 

 

BUSQUEDA BIBLIOGRAFICA 

Proceso cuyo objetivo es identificar y 

localizar bibliografía sobre un 

determinado tema. 

FICHAS DE TRABAJO 

Son fichas grandes destinadas a 

hacer resúmenes, paráfrasis, citas 

textuales, comentarios o reflexiones 

propias sobre un determinado 

artículo o libro que se ha leído. 

ENTREVISTA EXPLORATORIA 

Técnica con la que se obtiene información de 

forma oral y personalizada. La información 

depende de acontecimientos vividos y aspectos 

subjetivos de la persona (creencias, actitudes, 

opiniones o valores) en relación con la 

situación que se está estudiando. 

 

TIPOS 

USO 

USO 

Para dar inicio o traer a flote un tema 
ya tratado y generar nuevos 
conocimientos en base a otros ya 
realizados.  

 

TIPOS 

• Entrevistas estructuradas         
• Entrevistas semiestructuradas 
• Entrevistas no estructuradas o 
abiertas                                       
• Entrevista inicial, exploratoria o 
de diagnóstico                             
• Entrevista de desarrollo o de 
seguimiento                                
• Entrevista final 

Conocer conceptos de diferentes 
autores, aportar literatura científica 
asentada y dar visiones amplias y 
multidisciplinarias.  

CITAS 

Idea que se extrae de un documento 

de manera textual o parafraseada 

que sirve de fundamento al trabajo de 

investigación. 

FUENTES 

BIBLIOGRAFIA 

Conjunto de elementos detallados 

para identificar la fuente de la cual se 

extrae la información. Las referencias 

incluyen elementos esenciales y 

complementarios. 

 

NOTA DE PIE DE PÁGINA 

Ofrecen información adicional que 

resulta de interés para el lector, pero 

que no pueden incluirse dentro del texto 

corriente de manera fluida. Por lo tanto, 

se realiza algún tipo de llamada (como 

un asterisco o un número) y se 

consigna la información al final de la 

hoja. 

 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

CONCEPTO 

El objeto de investigación debe 

convertirse en problema de 

investigación. En el sentido de la 

investigación, el problema debe incitar a 

conocer, pero teniendo en cuenta que 

su solución sea útil, es decir, buscando 

una respuesta que resuelva algo 

práctico o teórico. 

 

PROBLEMA CIENTIFICO 

Forma parte de la relación problema-

investigación-solución. Esto significa 

que el problema se concibe porque 

estamos seguros de que mediante 

una investigación se llegará a una 

solución. 

 

PROBLEMA PRÁCTICO 

Son dificultades, anomalías, situaciones negativas o 

diferencias entre “lo que es” y “lo que debe ser”. Éstos 

requieren de una acción para su solución y pueden ser de 

carácter económico, social, educativo, gerencial, de salud 

individual o colectiva. En estos casos el investigador puede 

aportar datos e información a las autoridades competentes 

para que tomen las medidas necesarias dirigidas a 

solventar tales dificultades. 

 


