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3. MARCO 

METODOLÓGICO 

3.4 técnicas de investigación  

Definición   

Función  

 Tipos de técnicas   

Se denominan acciones vinculadas a la información   

 

Recolectar  

Procesar  

Analizar  

 

Proporcionar datos e información de  

 

Información de tipo  

Hechos 

Fenómenos 

Sucesos 

conocimientos de un área  

  Empírico  

Teórico  

Cuántico 

trascendental  

 Tipos de fuentes de información  

De acuerdo a su origen  

 

 

 

 

 

De acuerdo al tipo de información  

Publicas   

 

 

Privadas  

Sirven para investigar el pasado histórico 

cuando no es fácil el acceso a estos archivos  

Prensa  

Diarios  

Revistas   

De asociaciones u organizaciones privada 

 

Individuales  

 

 

 

 

Sindicatos  

Partidos políticos  

Iglesias  

 Cartas  

Anuarios  

e-mails  

 Primarias  

 

Secundarias   

 
Proporciona datos nuevos, originales y directas 

Que no remiten a otras fuentes 

Remiten a documentos primarios  

Son una interpretación de los anteriores. 

Técnicas de investigación documental  

Técnicas de campo   

Función   

Es la indagación y análisis de información documenta 

 

Se realizan en el primer momento de la investigación 

 

Nos dicen  

Para la revisión bibliográfica  

Ubicación teórica del problema  

Elaboración del marco teórica  

Organización de la información  
¿Qué? 

¿Cómo?  

¿Para qué? 

¿Cuándo?  

¿Dónde buscar? 

Tipos  

Bibliográficas  

Hemerograficas 

Videografícas  

Fichas de trabajo  

Función   
 Permiten recabar información a partir del contacto directo con el objeto de investigación 

Se obtiene la información empírica 

Tipos  

Observación  
 
Guía de observación y/o diario de campo   
 
Entrevista  
 
Cuestionario  

3.5 Procesamiento de datos e información 

1.- La recolección de datos, debe enunciar cómo y cuándo se aplicará el procedimiento (técnica) y los instrumentos 

2.- Para el procesamiento y análisis de datos, se hace referencia al método de análisis de datos, pruebas de hipótesis y las técnicas de tratamiento 

estadístico 

3.- Con el análisis de la información, se elaboran las conclusiones, recomendaciones y se estructura todo el cuerpo del trabajo 

3.6 Universo y muestra  

Universo  

 

Muestra  

Conjunto de personas, seres u objetos a los que se refieren los resultados de la investigación 

Sub conjunto o parte de la población seleccionada para describir las propiedades o características 



 

4-5. Resultados y 

conclusiones  

4. Análisis de resultados  

Se describe en forma clara y concisa el tratamiento de los datos obtenidos, para convertirlos en información 

La presentación de los resultados obtenidos debe ser coherentes con los objetivos específicos y la metodología planteada 

Los resultados se organizan para apoyar a la/las preguntas de investigación, la hipótesis y fundamentar la discusión 

Funciones   

Análisis e interpretación   

Es el procedimiento de la fundamentación del procesamiento de evidencias 

Se analiza e interpreta empírica y teóricamente la información recabada para comprobar o desaprobar la hipótesis planteada 

Realizando el análisis de datos, desde el planteamiento metodológico e ir seleccionando la información más importante 

5. Conclusiones   

Discusión de resultados    

Propósitos     

a) Colocar los resultados en la perspectiva del investigador 

 

b) Situar los resultados en un contexto general 

Definición     
Es el análisis del planteamiento del problema y las preguntas de investigación, al ser el fundamento 

que origino el estudio y desde el que se hará el argumento al respecto. 

Conclusiones     
Definición     

Es el análisis del planteamiento del problema y las preguntas de investigación 

 

El propósito de la conclusión es presentar de forma integrada y sintética la investigación y argumentar sobre el 

significado de todo esto 

 

Representan la etapa final del proceso de investigación, para presentar de manera general los resultados de todo el 

trabajo de investigación 
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