


La planeación estratégica  

La planeación estratégica: 

conceptualización e historia  
El diagnóstico situacional  Misión, Visión, Objetivos y Va-

lores de la organización  

El plan de acción: Metas, 

Estrategias, acciones, ruta 

crítica  

Estrategias  

Concepto 

 interna  

Provecho de los 

recursos internos 

seleccionando el 

entorno donde se 

han de desplegar 

tales recursos y la 

estrategia de des-

pliegue de recursos.  

Objetivos  

UNIDAD II 

 Mira las oportunidades que ofre-

ce el mercado y las amenazas 

que debe afrontar el negocio en 

el mercado seleccionado.  

Acciones  

Metas 

 Oportunidad del medio, compe-

tencias y recursos, intereses y 

deseos administrativos y respon-

sabilidades ante la sociedad. 

4 componentes  

Es 

Son 

Implica  

Objetivo 

El proceso por el cual 

los dirigentes orde-

nan sus objetivos y 

sus acciones en el 

tiempo.  

Características 

El concepto de la empresa, la naturaleza del 

negocio, la razón para que exista Ia empresa, 

la gente a la que le sirve y los principios y 

valores bajo los que pretende funcionar.  

El análisis DAFO resume los 

aspectos clave de un análisis 

del entorno de una actividad 

empresarial (perspectiva ex-

terna) y de la capacidad estra-

tégica de una organización 

(perspectiva interna).  

-Conducida o ejecutada por los altos niveles jerárqui-

cos.  

-Establece un marco de referencia a toda la organiza-

ción. 

-Afronta mayores niveles de incertidumbre . 

-Cubre amplios periodos.  

-Su parámetro es la eficiencia.  

Es 

Dos perspectivas  

Misión  

El elemento básico para toda empre-

sa, y al definirlas podremos determi-

nar finalmente los objetivos a cum-

plir para cada una de ellas. 

Externa 

Visión  

Tiene que ver con las fortale-

zas y las debilidades del nego-

cio, aspectos sobre los cuales 

los gestores de la empresa 

tiene algún grado de control.  

El conjunto de ideas generales, que pro-

veen el marco de referencia de Io que 

una unidad de negocio quiere ser en el 

futuro  

Principios fundamentales que rigen la planea-

ción de los objetivos :Precisión , participación, 

integración y realismo 

Valores  

Es 

Debe tener 

Son 

Son 

Los propósitos o metas a escala 

global, y a largo plazo, en función de 

su misión. 

Ruta crítica  

El grupo de alternativas o cursos de 

acción que establecen recursos a fin 

de poder lograr los diferentes obje-

tivos propuestos  

Son 

Son 

Son 

Implica 

Es 

Describe  

Expresan  

Son 

-Definición de los estrategas  

-Definición de horizonte de tiempo  

-Diagnóstico estratégico  

-Los principios estratégicos  

-La misión  

-La visión 


