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CONCEPTUALIZACIÓN 

E HISTORIA 

su base 

Ha hecho parte 
del proceso 
administrativo 

 Como el proceso por el cual los 

dirigentes  ordenan sus objetivos y 
sus acciones en el tiempo 

 Oportunidad del medio 
 Competencias y recursos 
 Intereses y deseos 

administrativos 
 Responsabilidades ante la 

sociedad 

Se define 

desde 

Desde los gobiernos 
Egipcios (1300 A.C.) a 
tenido gran relevancia 

Su formulación 

 Objetivo 
 Características 
 Pasos de la planeación estratégica 
 Análisis estratégico 
(auditoria interna y externa)  
 Análisis de los impactos internos 
 Análisis de los impactos externos 
 Valores compartidos 
 Valores finales de la organización 

Contempla  

EL DIAGNOSTICO 

SITUACIONAL 

perspectivas 

refiere 

 
DAFO:  Herramienta analítica 
que permite trabajar con toda 
información relevante a negocio 
(debilidades, amenazas, 
fortalezas y oportunidades) 

  Externa   Interna 

•  resumen de los aspectos 

claves  de un análisis del 
entorno de una actividad 
empresarial 

•  capacidad 

estratégica de una 
organización 

A fin de lograr 

  Objetivo:  

de convertir las debilidades 
en fortalezas y las amenazas 
en oportunidades 

 

Procedimiento DAFO 

* Identificar cambios clave en el entorno de la organización 
* Analizar el perfil de los recursos y capacidades 
* Representar gráficamente en cuatro cuadrantes 
* Consensuar con el equipo de dirección los resultados  

MISION, VISION, OBJETIVOS Y 

VALORES DE LA ORGANIACIÓN 

  Misión 

  Visión 

  Objetivos  

  Valores  

LA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA 

•  una misión con una doble dimensión:      una 

económica y otra social.  

Describe  

El concepto de la empresa, la naturaleza del negocio, la 
razón para la que existe la empresa, la gente a la que le 
sirve y los principios y valores bajo los que pretende 
funcionar.  

Toda organización tiene 

 Es el conjunto de ideas generales, que proveen el 
marco de referenciada lo que una unidad de 
negocio quiere ser en el futuro.  

 Se plantea para inspirar y motivar a quienes tienen 
un interés marcado en el futuro de la empresa.  

 CINCO ELEMENTOS: 
La historia de la misma, referencias actuales de la 
administración y propietarios, entorno del mercad, 
recursos con los que cuenta y competencias distintivas.  

 Elementos : 
Panorama del futuro, marco competitivo, objetivos 
fundamentales, fuentes de ventajas.  

 Con la realización de los pasos anteriores se conoce la 
razón de ser de la organización: 

 El primer nivel de objetivo: por la misión  
 El segundo nivel : por el objetivo estratégico.  

 Los principios fundamentales que rigen la 
planeación de los objetivos: 

Precisión, participación, integración y realismo.  

PLAN DE ACCIÓN 

  Metas   

 Estrategias  

•  las organizaciones deben tener claramente 

articuladas las metas y objetivos para canalizar 
por toda la organización los esfuerzos de los 
individuos hacia fines comunes.  

• El mejor uso de los recursos para alcanzar los 
objetivos; esta también podría considerarse 
como el grupo de alternativas o cursos de acción 
que establecen recursos a fin de poder lograr los 
diferentes objetivos propuestos (Much, 2005) 

Es claro identificar  

 Formulación de estrategia 
 Tipos de estrategia   

 Acciones  

• Se deberá definir las personas dentro de la 
organización que serán las encargadas de liderar 
el proceso de la planeación estratégica.. 

• Definición de horizonte de tiempo: 
La compañía debe tener claro y trazarse una meta de 
tiempo , en el cual va a ser el tiempo en el que se va a 
realizar la planeación estratégica.   

• Diagnostico estratégico: 
Es una evaluación de la organización , es un análisis de 
la situación real  y presente de la compañía con el fin de 
identificar las falencias y las oportunidades en el futuro.  

 Ruta Critica   

 Los principios estratégicos son los valores y creencias que 
identifican a la organización.  

 La misión es la razón de ser de la organización.  
 La visión es básicamente la idea que tiene la organización de 

lo que quiere ser a futuro.  


