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ENSAYO INTRODUCCION A LA TEORIA DE LA ADMINISTRACION

INTRODUCCION

El presente ensayo pretende presentar a groso modo como el proceso administrativo a
acompafado al ser humano desde que apareci6 sobre la fas del planeta, haciendo una breve
alusion a lo que se puede encontrar evidenciado en el primer libro de las sagradas escrituras
en el cual se pueden apreciar las fases de lo que conocemos como proceso administrativo, ya
que se observa que existe un propdsito que es el plan de la creacion, ademas de una
organizacion de cosas, la ejecucion de acciones concretas y el control y reglamentacion de la

vida del hombre creado, sobre todo lo creado.

Mas adelante se menciona la necesidad del ser humano de pertenecer y formar parte de una
sociedad, lo que da surgimiento a la organizacion de la vida social, la delimitacién de funciones,
como cazadores, recolectores, agricultores, gobernantes, sacerdotes, segun sus habilidades,
dando paso a una organizacién mas compleja y organizada, que subyace en el surgimiento de
politicas publicas para la administracion de bienes y servicios de las distintas sociedades, asi

como el surgimiento de empresas privadas que atienden a intereses de particulares.

Se mencionan también los elementos que integran actualmente el proceso administrativo, asi
como las caracteristicas principales de la administracion publica, mencionando la evolucién
gue ha tenido dicho proceso en el estudio de investigacion que se realizo en el estado de
México, el cual deja ver la evolucion que ha tenido en los ultimos 40 afios. Finalizando con la

mencién de las caracteristicas propias tanto de la administracion publica como de la privada.

En presente ensayo concluye reflexionando, que el ser humano ha sido acompafiado desde
siempre por el arte de la administraciébn, aun sin darse cuenta inicialmente de forma
rudimentaria y mas tarde de forma empirica, pero a través del tiempo se ha apropiado de dicho
elemento para garantizar la satisfaccién de sus necesidades ya sea desde al ambito de la
administracién publica o privada, pero siempre figurando en el proceso ya sea como

administrador o como sujeto de administracion.



CONTENIDO

Hablar de administracion es hablar del origen del ser humano sobre la faz de la tierra, o quiza
un poquito antes, desde la formacion del universo. Sabemos que existen algunas teorias que
tratan de explicar el origen del universo, pero que sin duda cuando el hombre no puede explicar
algunos fendémenos, opta por aceptar la intervencion divina por lo que es ampliamente
aceptada la teoria religiosa de la creacion, atendiendo a estos preceptos, podemos mencionar
(sin menoscabo de la preferencia religiosa de cualquier persona) que analizando el primer libro
de las sagradas escrituras se observa un proceso administrativo en todo sentido.
Argumentando esta tesis citare algunos fragmentos de su primer libro Genesis, el cual nos
narra en su primer capitulo que al principio Dios creo los cielos y la tierra, pero que todo estaba
desordenado. Como textualmente lo dice en su segundo versiculo: " Y la tierra estaba
desordenada y vacia, y las tinieblas estaban sobre la faz del abismo, y el Espiritu de Dios se
movia sobre la faz de las aguas"; de aqui se puede deducir que desde el inicio fue necesario
que existiera un fin, un propadsito, un plan de creacién que a su vez necesito de una etapa de
organizacion y ejecucion de todo lo creado, el cual podemos encontrar al seguir leyendo el
citado libro pues nos narra los pasos que se fueron dando por obra divina para colocar todo
en su sitio, desde los cielos, la tierra, los mares, los seres vivos y las plantas segun su especie
organizandolo todo , hasta llegar a la obra maestra, la creacion del ser humano, el cual también

recibié indicaciones precisas para tener direccién dentro de todo el proceso de la creacion.

Ahora bien continuando con la historia del ser humano sobre la faz de la tierra, el hombre es
un ser social por naturaleza, pues desde el inicio requirié de la compafiia de otro ser similar a
él, de tal forma encontramos desde la prehistoria, la necesidad de relacionarse con los demas
y de agruparse para lograr objetivos comunes, desde conseguir alimento, protegerse del
peligro inicialmente de animales salvajes y posteriormente de otros grupos de personas que
atendiendo a sus propios y intereses buscaban someter bélicamente a los grupos mas débiles.
Necesariamente ha hecho uso del proceso administrativo de forma rudimentaria , pues sin
saberlo como lo conocemos hoy en dia tenia un objetivo que lograr, por lo que se organizaba,
aprovechando sus fortalezas ya fuera como cazador, recolector, etcétera; sin duda alguna
debia existir un lider que mantuviera el orden y el control de los grupos sociales que se fueron
estableciendo, asi nacen las clases sociales bien definidas y se identificas los gobernantes
quienes se encargan de administrar y regir junto con los sacerdotes la vida y las sociedades

de las diferentes culturas a lo largo de toda la historia.



Emanado del desarrollo de las distintas civilizaciones y por la necesidad de mantener la
armonia y la paz en la vida del hombre como parte de un constructo llamado sociedad, la
necesidad de establecer normas, leyes, codigos que regulen la vida del hombre dentro de su
sociedad, asi surge la administracion, imparticion y aplicacion de las leyes en la sociedad, al
igual gue se hace necesaria la regulacion de los recursos conque cuentan los pueblos para
satisfacer las necesidades de sus miembros ya sea como parte de la vida publica en cuyo
caso estariamos hablando de administracion publica, o bien en el &mbito privado atendiendo
intereses particulares, como hemos visto surgir a lo largo de todos los tiempos, cristalizado en
el nacimiento de distintas empresas particulares cuyos objetivo primordial es el factor

econdmico atendiendo asi el surgimiento de la administracion privada.

Como se menciona en la antologia Teoria de la Administracion, en su péagina 7, la
administracién es un concepto que se refiere tanto a la actividad publica como privada, por ello
se dice que la administracion es universal en el mundo moderno. Se considera a la
administracibn como una actividad general de cooperacién pues en todo grupo se requiere de
organizacion social para llevar a cabo la toma de decisiones, coordinar actividades, manejar

personal y evaluar la ejecucion para el logro del objetivo coman.

La administracién desde un simple y particular punto de vista es maximizar el uso de los
recursos o medios de que se disponga, para lograr un fin propuesto con los mejores resultados
posibles; por otra parte, se concibe el termino administrar como la accién de regular el buen
uso de los recursos disponibles en cualquier escenario. Todos somos administradores en
diferente medida, aunque muchas de las veces no somos conscientes de la funciéon que
hacemos, por ejemplo: una ama de casa debe administrar recursos econdmicos al ejercer los
gastos propios de su hogar tales como: alimentacion, luz, agua, gas, y los demas servicios, al
mismo tiempo administrar su tiempo entre actividades propios de la casa, cuidado de los hijos
(si los tiene), posiblemente uno o hasta dos empleos, asuntos familiares entre otros, ademas
delegar responsabilidades a los demas miembros de su familia para aprovechar el recurso
humano disponible distribuyendo diferentes funciones que permitan lograr el objetivo
(equilibrado funcionamiento del hogar), para compensar el trabajo y evitar dejar demasiadas
responsabilidades o funciones en una sola persona que tengan como consecuencia que el fin
propuesto no se logre por diferentes situaciones, como cansancio, enfermedad, falta de

tiempo, exceso de trabajo, entre otras.

Es importante mencionar que se reconocen cuatro elementos basicos en el proceso

administrativo, los cuales son: Planeacion, Organizacion, Ejecucion y Control. La antologia



Teoria de la Administracién, en su pagina 10, menciona que otros autores sefialan que los
elementos de la administracion son: la investigacion, la prevision, la coordinacion, la

motivacion, el liderazgo y la designacion de las personas.

En el &mbito publico la administracion tiene sus objetivos dirigidos a lograr el bienestar social,
para la toma de decisiones participan diversas instancias lo que la vuelve lenta y complicada,
tiene que tomar en cuenta consideraciones politicas, econémicas, juridicas entre otras; su
actuar es en representacion de autoridades politicas y sujeta a leyes establecidas, por lo que

no puede actuar fuera de las mismas.

Por otra parte, la administracién privada tiene como objetivo la consecucion de ganancias
econdmicas, su toma de decisiones es directa y rapida, trabaja con recursos propios en

representacion de intereses particulares, ampliando su actuar a todo lo no prohibido por la ley.

Cabe mencionar que dentro de la administracion publica se reconocen tres enfoques
principales los cuales se menciona a continuacion.
Administracion publica clasica; en la cual lo mas importante es el cumplimiento de
procedimientos y reglas formales para evitar la discrecionalidad de los servidores publicos.
Nueva gestion publica; la cual introduce enfoques del sector privado orientados a la
privatizacion, la subcontratacion, el redimensionamiento del aparato publico y, en general, la
aplicacion de mecanismos de mercado.

Gobernanza; en este enfoque la sociedad debe dirigirse, gobernarse y gestionarse a si misma.

Adentrandonos al concepto de administracion publica la antologia sefiala que no es sencillo
definirla, la administracion como técnica aplicada es comun a las organizaciones tanto del
ambito publico, como del privado; sin olvidar que existen diferencias fundamentales en las dos
esferas. En primera instancia sus objetivos son distintos, la forma de tomar decisiones y el
origen de sus recursos, asi como su actuar en representacion de instituciones publicas o

atendiendo intereses privados.

De lo anterior podemos deducir a la administracion publica como el ejercicio del poder del
estado, quedando sujeta al principio de legalidad, es decir sujeta a lo que se encuentre

legalmente facultada para realizar.



La antologia nos narra, como la administracion publica y el estado han evolucionado en los
ultimos 40 afios, evidenciando dicha evolucion en lo vivido en el Estado de México, trabajo
realizado por investigadores de la Facultad de Ciencias Politicas y Administracion Publica de
la Universidad Autbnoma del Estado de México. Describen el desarrollo de diversas etapas de
la administracion publica de este estado, abarcando desde las primeras etapas de planeacion,
aparato de gobierno, imparticion de justicia, funciones gubernamentales y de bienestar social,
participacion del gobierno en la economia y generacion de empleo, infraestructura y medio
ambiente y finaliza con las funciones y responsabilidades propias del gobernador; dejando a

la vista la transformacion que ha tenido la administracion publica en las ultimas 4 décadas.

En la ultima parte de la antologia se mencionan las caracteristicas propias de las
administraciones publicas en contraposicion a las organizaciones privadas pues sus fines
atienden a objetivos distintos, asi como su ambito de accion y sus relaciones con el poder

politico.
CONCLUCION

Al finalizar el presente ensayo, puedo concluir que el proceso administrativo a acompafiado al
ser humano desde siempre, siendo el hombre un ser social por naturaleza, requiere de la
interaccion con los demas, lo que le genera la necesidad de trabajar en equipo para lograr
objetivos comunes, lo que lo convierte en administrador de todos los medios y recursos que lo

rodean para aprovecharlos al maximo, disminuir esfuerzos, incrementar utilidades, entre otros.

Al mismo tiempo se vuelve sujeto de administracion en un amplio sentido del vocablo, se le
administra justicia, se le administra bienes y recursos, se le administra alimento, se le
administra medicamentos, se le administra tiempo, en fin en un amplio sentido de la expresion,

todo ser es administrador y sujeto de ser administrado.
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