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INTRODUCCIÓN  

Una vez que se ha concebido la idea de investigación y el 

científico, estudiante o experto ha profundizado en el tema y 

ha elegido el enfoque cuantitativo, se encuentra en 

condiciones de plantear el problema de investigación. En el 

siguiente escrito se mencionan las partes que conforman el 

planteamiento del problema, haciendo énfasis en los objetivos 

de cada componente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ELEMENTOS QUE DEBE DE CONTENER EL 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

Los elementos para plantear un problema son tres y están 

relacionados entre sí: los objetivos que persigue la 

investigación, las preguntas de investigación, la justificación y 

la viabilidad del estudio, y la evaluación de las deficiencias en 

el conocimiento del problema. 

Objetivos de la investigación 

En primer lugar, es necesario establecer qué se pretende con 

la investigación, es decir, cuáles son sus objetivos. Con unas 

investigaciones se busca, ante todo, contribuir a resolver un 

problema en especial; en tal caso, debe mencionarse cuál es 

ese problema y de qué manera se piensa que el estudio 

ayudará a resolverlo. Otras investigaciones tienen como 

objetivo principal probar una teoría o aportar evidencias 

empíricas a favor de ella. Los objetivos deben expresarse con 

claridad y ser específicos, medibles, apropiados y realistas, es 

decir, susceptibles de alcanzarse. Son las guías del estudio y 

hay que tenerlos presentes durante todo su desarrollo. Al 

redactarlos, es habitual utilizar verbos y derivados del tipo: 

“describir”, “determinar”, “demostrar”, “examinar”, 

“especificar”, “indicar”, “analizar”, “estimar”, “comparar”, 

“valorar” y “relacionar” respecto de los conceptos o variables 

incluidas. Evidentemente, los objetivos que se especifiquen 

deben ser congruentes entre sí. 

Preguntas de investigación 

Además de definir los objetivos concretos de la investigación, 

es conveniente plantear, por medio de una o varias preguntas, 

el problema que se estudiará. Hacerlo en forma de preguntas 

tiene la ventaja de presentarlo de manera directa, lo cual 

minimiza la distorsión. Con frecuencia, las preguntas de 

investigación se plantean en términos de ¿qué?, ¿por qué? y 

¿cómo? No siempre en la pregunta o las preguntas se 



comunica el problema en su totalidad, con toda su riqueza y 

contenido. A veces se formula solamente el propósito del 

estudio, aunque las preguntas deben resumir lo que habrá de 

ser la investigación. 

Justificación de la investigación 

Además de los objetivos y las preguntas de investigación, es 

necesario justificar el estudio mediante la exposición de sus 

razones (el para qué del estudio o por qué debe efectuarse). 

La mayoría de las investigaciones se ejecutan con un 

propósito definido, pues no se hacen simplemente por 

capricho de una persona, y ese propósito debe ser lo 

suficientemente significativo para que se justifique su 

realización. Además, en muchos casos se tiene que explicar 

por qué es conveniente llevar a cabo la investigación y cuáles 

son los beneficios que se derivarán de ella: el pasante deberá 

exponer a un comité escolar el valor de la tesis que piensa 

realizar, el investigador universitario hará lo mismo con el 

grupo de personas que aprueban proyectos de investigación 

en su institución e incluso con sus colegas, el asesor tendrá 

que aclarar a su cliente las bondades que se obtendrán de un 

estudio determinado, el subordinado que propone una 

investigación a su superior deberá dar razones de su utilidad. 

Lo mismo ocurre en todos los casos; siempre es importante la 

justificación. 

Viabilidad de la investigación 

Recordemos que además de los elementos anteriores, es 

necesario considerar otro aspecto importante del 

planteamiento del problema: la viabilidad o factibilidad del 

estudio; para ello, debemos tomar en cuenta la disponibilidad 

de tiempo, recursos financieros, humanos y materiales que 

determinarán, en última instancia, los alcances de la 

investigación. Asimismo, resulta indispensable que tengamos 

acceso al lugar o contexto donde se realizará el estudio. Es 



decir, tenemos que preguntarnos de manera realista si es 

posible llevar a cabo esta investigación y cuánto tiempo 

tomará efectuarla. Estas preguntas son particularmente 

importantes cuando se sabe de antemano que se dispondrá 

de pocos recursos. Las investigaciones que se demoran más 

allá de lo previsto pueden no ser útiles cuando se concluyen, 

sea porque sus resultados no se aplican, porque han sido 

superados por otros estudios o porque el contexto cambió. La 

oportunidad y el cumplimiento de las especificaciones son 

esenciales. 

Consecuencias de la investigación 

Aunque no sea con fines científicos, pero sí éticos, es 

necesario que el investigador se cuestione acerca de las 

consecuencias del estudio. En el ejemplo anterior del caso de 

inviabilidad, suponiendo que se hubiera efectuado la 

investigación, resultaría conveniente preguntarse antes de 

realizarla cómo afectará a los habitantes de esa comunidad. 

Imaginemos que se piensa realizar un estudio sobre el efecto 

de un medicamento que se usa en el tratamiento de la 

esquizofrenia. Cabría reflexionar sobre la conveniencia de 

efectuar o no la investigación, lo cual no contradice el 

postulado de que la investigación científica no estudia 

aspectos morales ni formula juicios de este tipo. No lo hace, 

pero tampoco significa que un investigador no pueda decidir 

si realiza o no un estudio porque ocasionaría efectos 

perjudiciales para otros seres humanos.  

De lo que aquí se habla es de suspender una investigación 

por ética personal, y no de llevar a cabo un estudio de 

cuestiones éticas o morales. La decisión de realizar o no una 

investigación por las consecuencias que ésta pueda acarrear 

es una decisión individual de quien la concibe. También es un 

aspecto del planteamiento del problema que debe ventilarse. 

La responsabilidad es digna de tomarse en cuenta siempre 

que se va a realizar un estudio.  



CONCLUSIÓN  

En el anterior escrito se mencionaron las principales 

características del planteamiento del problema, es de mucha 

importancia tenerlo en cuenta pues es la  base del estudio que 

se desea realizar.  

 


