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MODELOS Y ESTRATEGIAS DE TUTORIA
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Proceso de acompafiamiento para que el estudiante tome decisiones sobre su vida académica, personal y administrativa. La competencia del tutor es guiar y
acompaniar, por tanto, no le concierne resolver las situaciones del estudiante.

Conjunto de acciones educativas que contribuyen a desarrollar y potenciar las competencias basicas de los estudiantes orientdndolos para conseguir su
maduracion y autonomia.

Accion sistematica, especifica, concretada en un tiempo y un espacio en que el estudiante recibe una atencion individual y grupal, considerandose como una
accion personalizada.

Servicio de acompafiamiento socio-afectivo, cognitivo y pedagdgico de los estudiantes.

Docente con interés y disposicion de participar en el Programa de Tutoria, en corresponsabilidad con las instancias de apoyo tutorial. Participa en las
diferentes opciones de formacion y actualizacion de tutores que operen en la institucién. Proporciona atencion tutorial a los estudiantes asignados y los
canaliza a las instancias correspondientes cuando sea necesario. Da seguimiento a sus tutorados en las acciones en las que él canalizé, solicitando los
resultados de la atencién. Proporciona informe semestral de los resultados de los subprogramas de accion tutorial de sus tutorados. Participa en actividades de
investigacion y de evaluacion, relacionadas con la atencién tutorial que le sean encomendadas. Apoya en la promocién de los servicios que atiende el
Programa de Tutoria en la Institucién Educativa
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Tutor

Es un diante que se resp biliza de identificar sus necesidades académicas y personales, y responde comprometidamente a la accién tutorial que le
apoya en la satisfaccion de dichas necesidades. Recibe de la Division de Estudios Profesionales la carga académica con los horarios que dispondra para sus
actividades tutoriales. Recibe del Jefe de Departamento Académico la asignacion de su Tutor. Asume una actitud responsable orientada hacia la autoayuda.
Da la importancia y respeto que merecen el Tutor y el Programa.
El estudiante de nuevo ingreso desarrolla las habilidades de pensamiento que facilita la adquisicion de los contenidos académicos y en consecuencia, logra
la transferencia de éstos en situaciones concretas. El estudiante toma las decisiones adecuadas para resolver problemas practicos. El estudiante construye
sus competencias conscientes de si mismos y su actuar. El estudiante de nuevo ingreso en su proceso de formacion, identifica sus procesos
metacognitivos. El estudiante trabaja en tres niveles: individual, en equipo y en grupo. El estudiante desarrolla competencias de comunicacion, leer y
escribir, induccién, analisis, sintesis, formas Idgicas de pensamiento y la observacion, indagacion, comprobacién, descubrimiento, comparacion, etc. como
aspectos inherentes a la investigacion. El estudiante elabora su proyecto de vida y carrera con una vision holista integrando pensamientos y sentimientos
\ que se traducen en un cambio de actitudes.

Es un espacio para interactuar y conversar acerca de las inquietudes, necesidades e intereses de los y las estudiantes, siendo una oportunidad para que el
docente tutor, o tutora, apoyen su crecimiento en distintos aspectos de su vida. La tutoria grupal se caracteriza por su flexibilidad; contando con una
planificacion basica sustentada en un diagndstico inicial y propuestas consignadas en los instrumentos de gestion de la institucion educativa, esta sujeta a
adaptaciones o modificaciones cuando asi lo exigen las necesidades del grupo.

Se lleva a cabo cuando un estudiante requiere orientacién en ambitos particulares, que no pueden ser abordados grupalmente, o van mas alla de las
necesidades de orientacion del grupo. La tutoria individual es un espacio de didlogo y encuentro entre tutor y estudiante.

Plano existencial: orientacion de seres concretos, suministrandoles una serie de respuestas para problemas esenciales de la vida. El problema de la orientacién,
deja de ser puramente técnico y econémico, para convertirse en moral y axioldgico. Plano técnico: ayuda técnico-psicolégica dada desde la actividad educativa
institucionalizada, para que los seres en desarrollo o sus representantes comprendan sus posibilidades dentro del area de vida que aspiran a racionalizarse, se
integren eficientemente en ellas y superen su lucha por mantener el equilibrio, la unidad y los fines personales ante los problemas evolutivos o las fuertes
contracciones del ambiente.

Orientacién al nivel del conjunto de poblacién de un pais determinado: se da en funcién de variables demograficas, culturales y econdmicas. Orientacion
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Orientacién en a nivel de determinadas categorias especificas del alumno: a este nivel se pueden retrasar para las ensefianzas diferenciadas y prolongar la duracion
niveles de la_J) estudios, organizar concentraciones escolares que permitan la asistencia a centros educativos a nifios que viven en lugares alejados y aumentar el
poblacién namero de becas que atenten dificultades econémicas. Orientacion a nivel individual: debe ser informacion especifica de las aptitudes e intereses de los
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alumnos concretos y debe procurar medidas institucionales generales para atenuar las desigualdades de origen sociocultural, con igualdad de
oportunidades.

Expresa el conjunto de nuestra intencionalidad educativa y sefiala los aprendizajes fundamentales que los estudiantes deben desarrollar en cada nivel

Curriculo 4 educativo, en cualquier ambito del pais. con calidad educativa y equidad. La tutoria no es un area curricular. La labor tutorial se prolonga y consolidad en
la interaccion constante que se produce entre los diversos miembros de la comunidad educativa y estudiantes en diferentes circunstancias y momentos.

Proceso de desarrollo que las personas atravesamos desde la concepcion hasta la muerte, caracterizado por una serie de cambios cualitativos y

cuantitativos. Estos cambios, que afectan diferentes dimensiones personales, son ordenados, responden a patrones y se dirigen hacia una mayor

complejidad, construyéndose sobre los avances previos. Proceso complejo de interaccidn y construccion reciproca entre la persona y sus ambientes.
Relacion tutor- J Enlaza la tutoria con la convivencia escolar, estableciendo de forma democratica relaciones en la comunidad educativa, para que la vida social de
estudiante las y los alumnos se caracterice por de vinculos arménicos en los que se respeten sus derechos, generando un clima calido y seguro en aula.

Desarrollo
humano

« Persona social + Salud corporal y mental « Convivencia y disciplina escolar

Areas de tutoria < * Académica + Ayuda social

« Vocacional + Cultura y actualidad

Caracteristicas | * Formativa + Personalizada * Recuperadora

delatutoria | ° Preventiva * Integral + No terapéutica
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« Permanente « Inclusiva

Seguimiento del progreso individual. Fomento de la integracion de cada alumno en el grupo. Interaccion al si del grupo y su proceso de maduracion
(participacion progresiva en asambleas, las actividades culturales, salidas...) Promocion de la participacién de los alumnos permitiéndoles aprender
progresivamente a organizarse y a modular conflictos sencillos de la vida cotidiana.
Facilitar el conocimiento de los alumnos individualmente y como en grupo. Posibilitar una dptima participacién entre los profesores. Destacar la
Profesores importancia de elaboracion de los instrumentos de planificacion y seguimiento de la tarea educativa. Asegurar el proceso de informacion de un
grupo de alumnos a un nuevo tutor.
Familia < Facilitar el intercambio de informacion padres-escuela. Promover la participacion y la colaboracién hacia la escuela.
- Participar en la aplicacion del disefio curricular y. en concreto, en la programacién de los diversos créditos: comunesi/variables de consolidacion-
Alumnos - profundizacién y ampliacién, iniciacion y de orientacion, de integracion y de refuerzo/ de sintesis. Participar en el proceso de evaluacion y
autoevaluacion. Implicarse en su propio proceso de aprendizaje mediante la adquisicién de contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales.
Colaborar directamente con los profesores de curso y de areas en la orientacién de los créditos que tienen que cursar los alumnos. Contribuir al
asentamiento de las habilidades y estrategias basicas de los alumnos. Asegurar la coherencia y equidad curriculares en la planificacion y
Profesores 4 coordinacién de los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales. Orientar permanentemente, en la eleccion que tienen que hacer al
acabar la ensefianza obligatoria diferentes tipos de bachilleratos, ciclos f ivos de Formacion Profesional y acceso al mundo del trabajo. todo ello
en funcién de las capacidades e intereses personales.
Familia 4 Favorecer su participacion en el proceso de decision de sus hijos. Asumir las decisiones que ellos hayan tomado
\ Implicarse en su propio proceso de aprendizaje. Responder habitualmente a los estimulos de estudio y de evaluacion. Interesarse por el mundo del
trabajo, preparacion, salidas, curriculum profesional, ciclos formativos de Formacion Profesional. Interesarse por el mundo académico, carreras
universitarias, sistema de convalidaciones, becas, salidas al extranjero... Conocer las caracteristicas de su personalidad para hacer frente a las
multiples posibilidades que ofrecen el mundo académico y laboral.
Constatar si la eleccion hecha por cada alumno, se ajusta a las capacidades que requiere la opcion. Cuidar de que en las respectivas
coordinaciones de ciclos y areas, se hagan las correspondientes adecuaciones curriculares. Favorecer la reflexién sobre los factores personales y
Profesores las exigencias sociales, que condicionan los deseos y decisiones de su futuro laboral. Orientar a los alumnos dentro de las opciones que ofrece esta
etapa. Aprovechar las sesiones y los tiempos de evaluacién para orientar la evolucién de los alumnos, en la consecucion de los objetivos y en la
formacion de su personalidad.
Familia -{ Canalizar las relaciones centro educativo-familia.
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(Consideraciones falaces del eLearning 4 La tecnologia pesa sobre el factor humano. Hereda la metodologia de la formacién a distancia previa

Interaccién, factor humano y tutoria | EI aprendizaje es un acto de interaccion humana. El factor humano es la clave. La tutoria online es la actividad docente por
excelencia en eLeaming
Figura docente y profesional que acomparia a un grupo de estudiantes en una parte de su itinerario formativo, garantizando la eficacia del proceso E-A en
todas sus facetas, fomentando la consecucién de los objetivos, adquisicion de contenidos, competencias y destrezas previstas para la intervencion
formativa de la que es responsable, en un contexto de aprendizaje colaborativo y activo, y evaluando el grado de cumplimiento de estos objetivos, por
parte de los alumnos como de la propia iniciativa formativa
Resolver dudas y proponer problemas. Ensefiar a hacer no sdlo ensefiar. Fomentar competencias y destrezas en el alumnos. marcar el
Académica = Tutor < ritmo personal de aprendizaje. Fomentar una aprendizaje auténomo. activo, cercano, personalizado. Fomentar el trabajo colaborativo y en
grupo.
Pedagégica = orientador Adaptar las actividades a diferentes estilos de aprendizaje. Ofrecer alternativas diversificadas y flexibles ante dificultades puntuales
o generales en el proceso E-A. proporcionar orientacion ante dificultades de aprendizaje
Personal = mentor -{ Aconsejar, apoyar y guiar al estudiante. Conocer al estudiante y seguirle en todo su itinerario y asesorarlo en la toma de decisiones.

Tutor online

la tutoria

B Un solo docente (asesor) experto en contenidos, en la educacién a distancia y en la aplicacion educativa de las tecnologias de la informacion y la
Multifuncional4  comunicacion; es el responsable directo de facilitar el aprendizaje a un grupo de estudiantes (20 a 25), por tanto, lleva a cabo todas las funciones
tutoriales: académica, pedagdgica, tecnolégica, motivacional, organizativa y administrativa.

Dos profesores cuyas funciones quedan determinadas de la siguiente forma: el asesor es el especialista en contenidos, en educacion a distancia y
en el uso y manejo educacional de las TIC para desarrollar las funciones tanto académica como pedagdgica; el tutor es un profesionista que se
caracteriza por el manejo especializado en educacion a distancia y en el uso de las TIC, primordialmente tiene a su cargo las funciones tecnoldgica.
motivacional, organizativa y administrativa: asimismo colabora en la funcién pedagdgica. Atiende grupos de 20 a 25 y de 40 a 50 estudiantes.

El asesor es responsable de la funcién académica, debe ser un experto en el contenido, en la educacion a distancia y en el uso de las TIC, el
desarrollo del programa de la asignatura y el disefio instruccional puede quedar o no bajo su conduccién.
La funcién académica queda a cargo del asesor, aunque el tutor también participa de manera colaborativa apoyando con el esclarecimiento de
inquietudes referentes al contenido de la asignatura (s) no interviene en la moderacion de foros y no necesariamente apoya en la evaluacion de los
Compartido 4 aprendizajes. Este modelo prioriza una buena coordinacion entre el asesor y el tutor, cabe sefialar que este Gltimo ademds, lleva a cabo las
- funciones pedagdgica, tecnolégica, motivacional, organizativa y administrativa. El tutor cuenta con formacién profesional que corresponde con el
programa académico; requiere ser un especialista en educacion a distancia y en el uso educativo de las TIC.
Las comisiones interactivas multiples de profesores, de alumnos, de padres, de profesores y alumnos, de profesores y padres, etc. Tales comisiones desarrollaran
su trabajo coordinadamente de acuerdo con el Consejo Escolar y los Organos de Gobierno del Centro.
Los grupos de formacion permanente endégena y exdgena. Estos grupos emergen para cubrir las necesidades de los alumnos y alumnas. Es enddgena la
autoformacion de los docentes que de una forma habitual intercambian criterios, acuerdan conductas en relacién con la didactica y el aprendizaje, se evalia
criticamente, etc. Es exégena cuando se acude a un especialista para facilitar la marcha de un grupo problematico, para organizar reuniones de andlisis de un
tema candente, para refrescar planteamientos educativos...
~< + Los equipos curriculares que por etapas, ciclos y cursos materializaran la ejecucion de los programas en las aulas. Estos equipos vehicularan el aprendizaje
precisando qué es lo primario y mds importante que el alumno tiene que aprender, en qué momento tiene que asimilar determinados contenidos, los
fundamentales y los circunstanciales, de qué forma se tiene que actuar para garantizar el méaximo de eficacia docente-discente y con qué medios apropiados a sus
capacidades cognitivas.
Los programas de accion en los cuales el centro participa, seguin su propia dinamica. No existe uniformismo, sino diversidad de programas del propio centro o de
la Comunidad Auténoma. Figuran, entre otros, los Programas de Concertacion Educativa, Programas de Ayuda Intercultural, Programas de Accion Tutorial... todos
ellos crean compromisos pedagdgicos y abren perspectivas al trabajo diario.
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Importancia de las Competencias | Competencias cientifico-disciplinares. Competencias tecnoldgicas. Competencias didacticas (psicopedagdgicas). Competencias

tutorias en el enfoque
\iie las competencias del estudiante 7| para el equipo

del tutor comunicativas. Capacidades de liderazgo y gestion de la interaccion. Competencias evaluadoras y de gestion de la calidad
Competencias [ Competencia tecnolégica. Competencia de trabajo (capacidad de trabajo activo y auténomo, capacidad para trabajar en equipo y
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