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¿Q U E  E S  U N  S I S T E M A  D E  I N F O R M A C I Ó N

Es el conjunto formal de procesos que operando sobre una colección de

datos estructurada de acuerdo con las necesidades de una empres,

recopila, elabora y distribuye la información necesaria para la operación

de dicha empresa y para las actividades de dirección y control ,

apoyando, al menos en parte, los procesos de toma de decisiones

necesarios para desempeñar las funciones de negocios de la empresa de

acuerdo con la estrategia.

2 .  F U N C I O N E S  P R I N C I P A L E S

Recogida de la información.

Acopio o acumulación.

Tratamiento de la información.

Difusión de la información

1.

2.

3.

4.

3 .  R E P R E S E N T A C I O N  D E  L O S

S I S T E M A S  D E  I N F O R M A C I Ó N  E N

C A T E G O R I A S  

a) Elementos Financieros.

b) Elementos Tecnológicos

c) Elementos Humanos

d) Elementos Materiales 

e) Elementos Administrativos

4 .  C O M P O N E N T E S  B A S I C O S

El hardware

El Software y procedimientos 

Los datos 

La Red 

Las personas que desarrollan, mantienen y utilizan el

sistema

1.

2.

3.

4.

5.

5 .  C U A T R O  A C T I V I D A D E S

B Á S I C A S

Entrada de información

Almacenamiento de información

Procesamiento de la información

Salida de la información

1.

2.

3.

4.


