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Herramienta metodoldgica cuantitativa que a través de modelos matematicos
CONCEPTO — permite la asignacion optima de recursos escasos y apoya eficientemente el
proceso de toma de decisiones.

-segunda guerra mundial
-surge de la necesidad de asignar recursos

-utilizada para operaciones militares
- se obtiene éxito en actividades bélicas

-en 1950 se introduce su uso en INDUSTRIAS,
GOBIERNOS Y NEGOCIOS
DESARROLLO — sy desarrollo es notable en programacion
dinamica, lineas de espera y teoria de
inventarios

1. definicion del problema de interés y recoleccion de datos relevantes
2. formulacion de un modelo matematico que represente el problema
3. desarrollo de un procedimiento basado en la computadora para derivar

7 una solucion para el problema a partir del modelo

4. prueba del modelo y mejoramiento de acuerdo con las necesidades
5. preparacion de la aplicacion del modelo
| 6. implementacion

Técnica de la programacién matemética que busca optimizar ya sea maximizando
0 minimizando una funcién lineal (también conocida como funcién/objetivo) que
estan emitidas por una serie determinada de restricciones.

B Metodologia disefiada para alcanzar objetivos en un tiempo determinado. Proporciona elementos de gran utilidad,

ADMINISTRACION | considerando los recursos necesarios para completar las actividades. En muchos proyectos, las limitaciones

hacen que la programacién sea dificil, para ello identifica las restricciones que causaran problemas y de acuerdo a
| laflexibilidad otorgada, permite manipule ciertas actividades para aliviar estos problemas.

Es un estudio interdisciplinario, que recurre a varias ramas de la ciencia. Concierne
DESICIONES — alaformay al estudio del comportamiento y fenémenos psiquicos de aquellos que
toman las decisiones, asi como las condiciones por las que deben ser tomadas.

Area de la matematica aplicada que utiliza modelos para comprender la conducta humana
JUEGOS frente a la toma de decisiones, estudiando sus estrategias y el comportamiento previsto.,
observado en los individuos durante el juego.




Preguntas del foro (3)
¢ Qué son los métodos no paramétricos?

Son pruebas que se utilizan para conocer el nivel de medicibn de una variable (cuantitativa, nominal u ordinal), tienen una
distribucion libre, su muestra es pequefia (menor a 30) y no es aleatoria.

Describe el andlisis de la varianza

Consiste en una agrupacion de modelos estadisticos y sus procedimientos asociados, que implica un analisis o descomposicion de
la variabilidad total, se utiliza para determinar si existen diferencias estadisticamente significativas entre las medias (siempre mas de
dos).

¢, Qué es el control estadistico de calidad?

Es la aplicacion de diferentes estrategias o técnicas a procesos ya sean (industriales, administrativos y/o servicios) con el objetivo
de verificar si dichos procesos estan enfocados en un estandar de calidad.

¢, Qué entiendes por investigacion de operaciones?

Disciplina que consiste en la aplicacion de métodos analiticos avanzados con el propésito de apoyar el proceso de toma de
decisiones, identificando los mejores cursos de accién posibles. Utiliza técnicas de modelamiento matematico y andlisis estadistico
con el objetivo de alcanzar soluciones optimas. Se espera que las decisiones alcanzadas mediante un modelo de investigacion
operativa sean significativamente mejores en comparacion aquellas decisiones que se toman por intuicién o experiencias.

¢, Qué es la programacion lineal?

Técnica de la programacién matematica que busca optimizar ya sea maximizando o minimizando una funcién lineal (también
conocida como funcién/objetivo) que estan emitidas por una serie determinada de restricciones.



