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INVESTIGACION 

DE OPERACIÓN 

ORIGEN Y 

DESARROLLO 

 Proceso cuando inicia cuando 

una persona observa el 

problema 

 

 Procesos cualitativos o 

cuantitativos  

 

 

 Tener conocimientos básicos  

 

 Disciplina en donde las primeras 

actividades se dieron en  

Inglaterra  

 

ENFOQUE DE 

MODELO EN LA 

INVESTIGACION DE 

OPERACIÓN  

 Sistema real 

 Variables relativas 

 Sistema asumido  

 Relaciones relevante  

 Modelo cuantitativo 

 Solución del modelo  

 Interpretación  

 Juicio y experiencia   

 Decisiones  

 Soluciones al problema del sistema real  

 

 

 

 

PROGRAMA 

LÌNEA  

 Conjunto de técnicas  

 Realizar planes o 

propuesta  

Métodos 

de  

 Método Grafico 

 Método analítico  

ADMINISTRACION 

DE PROYECTOS 

 Proyectos exitosos  

 Optimistas 

inversiones  

 Mejor el servicio 

del cliente  

INTRODUCCION  DE 

LA TEORIA DE 

DECIONES  

INTRODUCCION  DE 

LA TEORIA DEL 

JUEGO  

Estudio de los procesos 

de toma de decisiones  
FASES  

 Predicción de las consecuencias  

 Valoración de la secuencia  

 Elección de la alternativa  

Acciones y contra-reacciones 

de oponentes inteligentes  
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