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ORGANIZACIÓN DE LOS 

SERVICIOS DE CONSULTA 

EXTERNA URBANO, 

RURAL Y LOS SERVICIOS 

DE URGENCIAS   

Como se 

organizan 

los servicios 

de consulta 

externa 

urbana y 

rural 

CONSULTAS EXTERNAS  

1: TIEMPO DE ESPERA EN 

CONSULTA EXTERNA MEDIO 

RURAL Y URBANA  

2: PORCENTAJE DE USUARIOS 

QUE ESPERAN TIEMPO  

3: SURTIMIENTO COMPLETO DE 

MEDICAMENTOS  

 

 

 

 

 

 

 

SERVICIOS DE EMERGENCIAS 

1: TIEMPO DE ESPERA EN 

URGENCIAS 

2: PORCENTAJE DE USUARIOS 

QUE ESPERAN TIEMPO ESTANDAR 

PARA RECIBIR CONSULTA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Que servicios 

ofrecen las 

consultas 

externas y los 

servicios de 

emergencias 

El Servicio de Consulta Externa 

ofrece atención  a pacientes 

ambulatorios en las especialidades 

de cardiología, cirugía general, 

cirugía plástica, gastroenterología, 

coloproctología, cirugía vascular 

periférica, ginecología, neumología, 

neumología pediátrica, neurocirugía, 

neurointervencionismo, neurología 

Se entiende por servicios de 

emergencia aquellos que cubren 

las actividades de atención, 

traslado y comunicaciones 

realizados con el fin de proveer 

servicios de salud en caso de 

urgencias o emergencias. 

Como 
funcionan 
estos servicios 

CONSULTAS EXTERNAS  

1: LOCALIZAR, PREPARAR Y DISTRIBUIR 

HISTORIAS CLINICAS 

2: INDICAR AL PACIENTE COMO DEBE 

PASAR LA TARJETA SANITARIA PARA SER 

ATENDIDO 

3: ATENDER E INFROMAR AL PACIENTE  

4: REPONER MATERIAL EN TODAS LAS 

CONSULTAS  

 

SERVIVIOS DE URGENCIAS  

1: NO PERNITENTE  

2: LEVE  

3: MEDIANA  

4: SEVERA  

5: GRAVEDAD EXTREMA  

 

 


