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 ORGANIZACIÓN DE 

LOS SERVICIOS DE 

CONSULTA 

EXTERNA URBANO, 

RURAL Y SERVICIOS 

DE URGENCIAS.  

Qué es el 

servicio de 

consulta externa 

Es un servicio ambulatorio para pacientes 

con una cita asignada previamente que 

acceden a atenciones médicas para 

diferentes tipos de diagnósticos 

El objetivo de la 

consulta externa  

Proporcionar atención médica preventiva, 

curativa y rehabilitar a la población de su 

área de responsabilidad a través de los 

servicios de consulta externa, urgencias y 

hospitalización. 

Como es 

considerado los 

servicios de salud 

rural   

Son considerados como primer nivel de atención y 

normalmente son centros de salud de un núcleo 

básico     

Como se organizan 

los servicios de 

urgencias  

El personal del área administrativa 

notificará inmediatamente la 

urgencia sanitaria al Equipo Básico 

(médico y/o enfermera específicos 

o bien sistema espejo) que 

corresponda 

quienes son los 

encargados de 

atención de la 

salud de la 

población 

Las Secretarías Estatales de Salud (SESA) 

son responsables de la organización y 

operación de los servicios de salud para 

la población no asegurada. La coordinación 

entre los entes federados y las instituciones 

de la Seguridad Social se realiza en el 

Consejo Nacional de Salud (CNS). 


