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Desarrollo de habilidades directivas

] [ Trabajo en equipo, negociacion y administracion ]

[ Liderazgo y direccion de conflicto

Concepto Concepto

Actividad de infiuir en la Trabajo en Responsabilidad Aspectos claves en
gente para que se empefe equipo: Grupo compartida: la administracion del
que posee directiva-personal conflicto
rasgos diferentes Metodologia Concepto
a otros grupos, Carl Rogers

o tider ] .Tipos de liderazgo_J o CaiTEL
G PELIeR, S integracion de
(e 2000) socializan sensibilizacién
?,&\o coleman { srataehs T tare_as de la
organizacion de
Inhib lid - Estructurador. l Autoritario l [ Transformacional ] Conformado por o acuerdo con su
nhiben al lider:
- Entrenador. 3 _ mision, vision
temores, dudas, i i 3 iticas :
preocupaciones - Alentador Desventajas Desarrollado por 5 lnt(?g.rantes g etodo oglas pOlItlcaS, valores
- Delegador. minimo 2 metas
- Carismaético. No funciona en " Bumns (1978) Objetivos
Donde se desarrollan - De mando. todas las (Avolio, Walc_iman
situaciones que & Yammarino, - EEEEES, l Caracteristicas l Generadores de
Poco abordados se presentan 1991; Bass & PEIes ... conflictos ___J
N i - Trabajadores
- Organizacion
- Empresa. Concepto Tipos de conflictos:

- Afiliativo.
- Entrenador.
- Configurador de

- Institucion.
- Familia.

intrapersonales,

Metodologia T: interpersonales,

pasos PIEEEED fe descubrirse a si personales/funcionales
influencia: en el mismo >
Problemas afectan al lider cual los lideres 8
influyen sobre sus 2
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- Cambios econémicos, politico y social. [ Transformacional ] [ L. Transaccional ] :
- Globalizacién. Acciones
- Multiculturalismo. -
- Conocimiento. Son influidos por Caracteristica: No Distingdrprchiema
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organizacion personales poder. Si dialogo.
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