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Desarrollo de
Habilidades
Directivas.

—

Marco de toma de decisiones
decisiones

Peter F. Drucker

(1998 tomar decisiones efectivas

Contexto Individual
ContextoLaboral

a) UnaPersona
b) Un Grupo Pequefio
c) UnaOrganizacion

Tomade

Directivo habituado a adoptar o

Tomade
decisiones, esencia
de ladireccion

Conocimiento

de la estructura

organizacional
para dirigir

Rodriguez
Estrada

Etapas del proceso decisional __|

Tipos de
Decisiones

Desarrollo del potencial Proceso de
mental para la toma de Solucién
decisiones.
™ Organos
Equipos
Estructura Organizacional — pyestos
Jerarquias

L Recursos

Prioridades
Administrativas

Disefio Organizacional
Variables

Tamafioy Ciclo de
Vida

Estructura Simple

Modelo de Organizacion Burocracia

Estructura —
Matricial

Percibe

Analiza

Revisa

Elige Alternativas
Plan de accion

Directivo Visionario

Repetidas
Procesos Especificos
Establecidas

Programadas

Malas estructuras
Nuevas politicas
Procesos generales

No Programas

Habito
Rutina
Estructura
Politica

Tradicionales

Juicios

Reglas empiricas
Directrices

Normasy reglamentos

Modernas

Identificar y definir
Determinar el
soluciones
Determinar el Criterio
Evaluar las alternativas
Elegir una alternativa
Practica

Evaluar Resultados

conjunto de

1. Factores Ambientales

2. Dimensiones Anatomicas

3. Aspectosde las operaciones
4. Consecuencias conductuales

Estructura Basica
Mecanismo de Operacion
Mecanismo de Decisiéon

1. Nacimiento
2. Infancia

3. Juventud
4. Madurez

1. Centralizacion de la autoridad

2. Sencillez

3. Estructuralerarquica

4. Escaso grado de Departamentalizacion
5. Amplio Margende Control

6. Agilidady Flexibilidad

Racionalidad

— Puestos definios

Puntos Fuertes Rapidez toma de decisiones
Rutinasy procedimientos

Continuidad de la organizaciéon

Propios Enfoques
Limitacion Rigidez X i
Fallas de funcionamiento

Combinacion de ventajas

— Facilita la coordinacion

Aspectos Integra diferentes especialistas

Positivos

Dedicar tiempo

Debilidad . -
Descentralizacion Exagerada

Asignacionde especialistas por productos
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