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Habilidades Directivas

“Los lideres no surgen de la nada. Deben ser desarrollados: educados de tal manera que adquieran las cualidades del liderazgo” \Warren Bennis
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“El liderazgo
es la actividad
de influir en la

gente para

que se
empefie de
buena gana

por los
objetivos del
grupo” Paul

Hersey

T
Tiene

*El Don de
Guiar y dirigir
*Es el arte
Guiar a los
demds

*Es la
influencia
personal
ejercida en
una situacion

|
Lider es

Quien guia a
su equipo de
trabajo hacia
un objetivo
en comun

T
Es
!

El proceso que
realiza una
persona o
lider para
influir en los
demas en la
realizacién de
un trabajo
unido y eficaz

I
Tiene la
funcion

Se conforma de dos

Es propia Existenldiferentes Existen Fjiferentes <ubdimensiones !
tipos — funciones y iéQue es?? !
L caracteristicas , Principal
Del hombre
que nacion

para ser lider
T

Vital de la
organizacion

|
En donde
]

Se desarrolla
el liderazgo
organizacional

[
Permite

Hacer planes,
organizar y
obtener
recursos.

It.lde;azgz ":lFunciones Recornpensa ManeJo‘;?or Es un tipo de grupo - — -
estructurador | cont iggn_tg || exTann | que se caracteriza por El directivo necesito

evaluar que tan

Tipos de conflicto

‘.I

Conflictos intrapersonales

v

Son aquellos que tiene la persona consigo
misma

Conflictos interpersonales

v

Aparecen cuando dos 0 mas personas tiene
distintas preferencias de vida

Fuentes basicas

del conflicto
|
POR QUE hacemos lo que
hacemos

| COMO hacemos lo que hacemos

QUE es lo que sabemos o
odemos hacer

Claves para reducir los
conflictos
|
1. Ser sensible a los rasgos de
caracter de los demas

|
| 2. Proveer entrenamiento |

cruzado

3. Establecer reglas basicas

'>| Comunicar ! poseer rasgos muy
i i Py p A reparado esta para
se desarrolla EL lider decide primero la Eretn £l lider definidos que lo prep . ' p
| mejor manera de efectuar entre lider y interviene distinguen de otros ello y analizar si cuenta
rganizar . i con un grupo capaz de
En e tareavy luego le g seguidor solo cuando tipos de grupo res ongdefa esz reto
organizaciones °°”;““'?a Ble guiada por hay que i ' B 1
SU ord adOS ntegrar z z € Integra por
, empresas , s 'nter?amb'o hac?r | Metodologia para
instituciones o Liderazgo S reciprocos correcciones 5 sensibilizacion del
la propia > Entrenador Dirigir ersonas mas trabajo
familia participativas y
‘ w '| Controlar | Identifica las socializan sus Consiste en que el facilitador se
i Se enfoca en la necesidades Las experiencias con los encargue de crear un ambiente
En la actualidad ) ., . ) < q del
‘ integracion, ya que la de los intervencion demas miembros de| propicio para que los
Existe una crisis de relacién lider-subordinado seguidores y es son quUIPO participantes ejerciten la
autoridad y falta de considera cumplir la tarea recompensa negativas y capacidad de descubrirse a si
liderazgo y desarrollar la habilidad Delegar 0 sanciona de critica  _ Beneficios mismos y lo disfruten
congruentes , en funcién para que los |  Paralas empresas |
T Liderazgo del objetivos no v .
P . 'asos
Que genera los > alentador cumplimient se desvien Incrementa la i — o d
siguientes problemas o de los de su cargo productividad y utoconciencia percepcion de
| — * objetivos mejora la calidad I etz
Crisis de Aszl gue les B icad | Para los grupos ] > Sensibilidad ante el
autoridad colaboradores aumenten . uen comunica .Or’ comportamiento de otras
su confianza y habilidad orientado a la realidad, personas
Interes A flexible, ad bl iti Reduce sus
para desempefiar una tarea exible, adaptable, positivo - m— -
| creciente por la seguro, independiente, conflictos, | Conciencia y comprensién de los |
___comunicacion | Liderazgo buen colaborador, animoso aumer.1ta el | tipos de proceso
. compromiso en las pre - -
Situaciones de 4] delegador y valiente, responsable, pmetas o > Habilidad de diagnostico en
» li motivador, autocritico , SuEEEnES SedklEs
iderazgo 3 X incrementa la '
creativo, honesto y sincero i6n al interpersonales y ente grupo
PeEda Es la asignacion de tareas BN & . —
S al colaborador apropiado -Pl Personalidades | cambio 4| Capacidad del participante para
subdesarrollo . intervenir con éxito en
Lider -PI Para el trabajador X X
; P situaciones en el grupo
Cambios Liderazgo resuelto v
» Tamati 1Y F] > i ici
> vertiginosos || carismatico Lider el Capacidad del participante para
A 4 persistente autoestima 'y analizar continuamente su
EnFarna Gl ettar v E - aumenta la propio comportamiento
> Globalizacion autoridad basada en lafey Lider colaboracién con la interpersonal
fidelidad arriesgado direccion
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