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‘ ENFOQUE AMERICANO: NO VEW EL MOVIMIENTO DE LA EMPRESA SINO

CALIDAD TOTAL ENFOCADA HACIA LOS PRODUCTOS TEORIA DE LAS RELACIONES HUMANAS ELTON MAYO: VE LA CALIDAD DE LA MISMA, PARA PODER LLEGAR AL EXITO
TERMINADOS, INICIADA CON LA REVOLUCION PLANEADO.
INDUSTRIAL Y QUE CONSISTIO EN LA INSPECCION DE ESTA TEORIA SURGIO COMO RESULTADO DE LOS

ENFOQUE JAPONES: EL OBJETIVO ESENCIAL ES MEJORAR LA
CALIDAD DE VIDA DE LOS PRODUCTORES, DE LOS

TEORIA NEOCLASICA DE DRUCKER Y O” DONNELL:

LA TEORIA NEOCLASICA ACTUALIZA LOS CONCEPTOS

UNIDAD |
y

UNIDAD II




