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| ACCIONES ESTRATEGICAS PARA ESTABLEGER LA IMAGEN PERSONAL _ |

LA COMUNICACION NO VERBAL
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Nos sirve para

Ganar seguridad en nosotros mismos, sino
para decodificar los mensajes positivos y
negativos que los deméas no estan enviando
de manera inconsciente.

se divide
en

LA IMAGEN CORPORAL

Se define como

Por ejemplo:

l

Ellenguaje corporal se relaciona con estilos
institucionales y personales, con las reglas

v

Se relaciona

El lenguaje corporal humano se inicia con la
formacién del efecto dentro del seno maternos.

En forma importante con las
actitudes mentales basicas.

La imagen corporal depende de qué
manera podemos o queremos ver el
mundo que nos rodea.

A

Segun Moller y Hegerdabhl

de demostracion y con las emociones y
conductas.

Segun Moller y Hegerdahl

El lenguaje corporal y la interpretacion como:

Voz

Habla
Expresién facial
Contacto visual
Movimientos corporales
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Para definir el lenguaje corporal se considera:

Los puntos

vV V V

Condiciones anatdémicas previas.

Tipo caracterolégico del individuo o emociones vy
conductas. Género: masculino o femenino.

Entorno correspondiente.

Estrés.

Habitos y dolencias corporales, psiquicas y mentales,
que pueden ser hereditarios o adquiridos luego del
nacimiento. Técnica.

Area geogréfica.
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Se divide en

>
DISCURSO

COMPETENCIAS PERSONALES

Es el lugar donde se constituye el
hablante y se ejercita la lengua para
significar el mapa enunciativo de las

relaciones humanas.

e Introduccién
e Desarrollo

e Climax

e Conclusion

Los recursos tacticos del discurso

e

%

Saludo

Registro temético
Registro circunstancial
Registro de audiencia
Registro anecddtico
Registro textual
Registro estadistico
Registro especializado
Registro metaférico
Registro comparativo
Registro audaz
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> COMPETENCIAS PROFESIONALES

son

l

Todas aquellas habilidades
y aptitudes que tienen las
personas que les permiten
desarrollar un trabajo de
forma exitosa.

Orden y distribucion de la informacion

L—3» Como se escribe un discurso

Inductivo

Deductivo

Especial

Temporal

Problema - Solucién
Causa - Efecto

VVVYVYVYVVYVYYYVY

Registro semantico, humoristico, interrogativo y historico.

Estas competencias aportan éxito
y un importante valor afiadido a la
organizacioén, y las compafiias lo
saben.

Se maneja los puntos de:
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Adaptabilidad: Afronta los cambios

Aprendizaje: nunca se sabe lo suficiente

Colaboracion: crea un espiritu de equipo

Comunicacién: construye relaciones eficaces y honestas
Creatividad: abre la mente, imagina y suefia

Gestion de la informacién: has mas con menos
Inteligencia social: las emociones también cuentan
Lealtad: el bien comun es lo primero

Motivacion: cada dia es un regalo

Responsabilidad: tus éxitos y fracasos son tuyos.

Las competencias técnicas de
una profesion: son valoradas
para los empleadores.

—»Segun el modelo ISFOLI hay competencias

« Competencias de base: son aquellas que
permiten el acceso a una formacién o a
un trabajo, son los conocimientos
béasicos que permiten poder acceder a un
trabajo.

Competencias técnicas

Competencias transversales: son todas
aquellas habilidades y aptitudes que
hacen que un trabajador desarrolle de
forma eficaz su trabajo.

X3

o8

X3

A



ACCIONES ESTRATEGICAS PARA ESTABLECER LA IMAGEN PERSONAL

ORALIDAD =

se define como

La oralidad o imagen verbal es una de las imagenes
subordinadas a la imagen personal o institucional que
mas peso tienen en la conformacion de la percepcion
debido a que los estimulos que la conforman son las
palabras en su forma oral o escrita.

» ESPRESION ESCRITA

v

Como sabes, a diferencia de lo que decimos hablando, lo que
escribimos permanece y dice mucho de nosotros: si nos
expresamos mal, si no ponemos intencién en nuestras palabras,
no solo podemos dar lugar a malentendidos sino incluso
ocasionar graves consecuencias para nuestras empresas Yy
también para nuestra imagen personal y profesional.

Se toma

Los objetivos pueden variar sustancialmente y
muchas veces eso no se tiene en cuenta y es
algo fundamental para definir el tono, el estilo,
el vocabulario de un escrito.




