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ACCIONES ESTRATÉGICAS PARA ESTABLECER LA IMAGEN 
PERSONAL 

LA COMUNICACIÓN NO 
VERBAL 

La clave de utilización de estos 
códigos estará en la naturalidad 
y so l tu ra con la que nos 
desenvolvemos frente a los 
demás. 

Conformado por: 

Gestos  

Contacto Visual  

Conducta Táctil  

LA IMAGEN CORPORAL 

La clave de utilización de estos 
códigos estará en la naturalidad 
y so l tu ra con la que nos 
desenvolvemos frente a los 
demás. 

DISCURSO 

Es el lugar donde se construye el 
hablante y se ejercita la lengua 
p a r a s i g n i fi c a r e l m a p a 
enunciativo de las relaciones 
humanas.

Áreas 
constructivas  

Introducción  
Desarrollo  

Clímax 
Conclusión 

COMPETENCIAS 
PROFESIONALES 

Son todas aquellas habilidades y 
a p t i t u d e s q u e t i e n e n l a s 
personas que les permi te 
desarrollar un trabajo en forma 
exitosa. 

Tipos de 
competencias:

Competencia 
de base 

Competencia 
técnica 

Competencia 
transversal 

ORALIDAD 

Es la capacidad e habilidad para 
la imagen verbal, pues consta en 
la conformación de la 
percepción. 

EXPRESIÓN ESCRITA 

Es aquella expresión en la cual 
s e p r o y e c t a n p a l a b r a s 
adecuadas para trasmitir un 
mensaje. 


