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Introducción 
 
 
 
 
 
 
 
 
Podemos definir la imagen física como la percepción 
que se tiene de una persona por parte de sus grupos 
objetivo como consecuencia de su apariencia o de su 
lenguaje corporal. “Como te ven te tratan”, “La 
primera impresión es la que cuenta”, 

La comunicación no verbal 

 
es un proceso de comunicación mediante el cual 
se transmite un mensaje por medio de gestos, 
signos o indicios; es decir, sin palabras, al 
contrario que la comunicación verbal 

La imagen corporal 
 
 

consiste en la interpretación del cuerpo y de sus 
posibilidades. 

Discurso 
 
 
 
 
 
 
 
es un mensaje que se pronuncia de manera 
pública. Se trata de una acción comunicativa 
cuya finalidad es exponer o transmitir algún tipo 
de información y, por lo general, convencer a los 
oyentes 

Competencias personales 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1. Adaptabilidad 

 2. Aprendizaje 

 3. Colaboración 

 4. Comunicación 

 5. Creatividad 

 6. Gestión de la información 

 7. Inteligencia social 
 
 

 

Competencias profesionales 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Competencias de base. 
Competencias técnicas. 

Competencias transversales 

 


