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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Vivimos en un país donde, culturalmente, se le da un alto valor a la familia, 

estableciendo relaciones que son extremadamente fuertes y se complementan 

con valores y tradiciones.  

A diferencia de otros países, en México el núcleo familiar comprende tres 

generaciones, Abuelos, Hijos y los Nietos; cosa que en otros países no ocurre. 

En Estados Unidos por ejemplo, el núcleo familiar comprende de dos 

generaciones, Padres e Hijos. 

Ese alto valor que se le da a la familia en México ha provocado que  Las 

Empresas Familiares tengan un rol  muy importante en cuanto al desarrollo 

económico de la nación. 

Estudios en el país lo afirman, que un 90% de las empresas en México son 

familiares. 

Aunque como toda empresa, todas cuentan con un ciclo de vida, que es nacen, 

crecen, maduran y después hay un no querido declive. 

Todos los líderes empresariales lo enfrentan en determinado momento, pero a 

partir de ahí comienzan a surgir problemas en empresas familiares. 

Muchas veces en este modelo de empresa, se contrata a familiares para 

apoyarles o como comúnmente se dice “echarles la mano”. 

En ocasiones esos familiares no cuentan con la capacitación suficiente, no 

están preparados para el rubro de la empresa, o no son capaces de influenciar 

como líderes en la organización. 

Eso por mencionar uno de los problemas en la empresa familiar; pero existen 

otros donde puede que un padre de familia comenzó con la empresa, pero 

empieza a gestionarse cambios generacionales, y ya no solo el papá es la 



 

máxima autoridad, sino que los hijos que comienzan a involucrarse comienzan 

a adquirir autoridad. 

Los cambios generacionales son uno de los problemas que atraviesan las 

empresas familiares, generando una baja probabilidad de éxito.  

A medida que la empresa crece exige una mejor capacidad de respuesta de los 

miembros de la empresa familiar. Por ello las empresas deben dar el paso de 

ser amateurs a profesionalizarse. 

Las Empresas Familiares que no estén dispuestas a llevar a cabo los cambios 

que les exige su entorno, cada vez más complicado y competitivo, reducen sus 

posibilidades de supervivencia. 

Pero no solo eso, creo que uno de los canceres de la empresa familiar es ello, 

que no se sabe delimitar entre ambos puntos, La empresa y la Familia. 

Muchas empresas se han frustrado gracias a que los problemas de la empresa 

son llevados a la familia y viceversa. Podemos tomar en cuenta los principios de 

Ford. 

Ford en sus comienzos, la poca capacidad de separar familia con empresa llevo 

a problemas en  la familia muy delicados, como la muerte del propio hijo de 

Henry Ford. 

En el caso de las Empresas Familiares, la influencia de la familia sobre la 

empresa es enorme y por ello, se reconoce que son organizaciones 

emocionales. 

Los conflictos y resentimientos muchas veces llegan a ser el pan de cada día, 

así como familiares que muchas veces están en las empresas porque se 

sienten obligados. 

Ahora bien, son varios conflictos que como se muestran, surgen de la decisión 

de formar empresas familiares, pero que tienen soluciones que mucho trabajo 

se pueden solucionar. 


