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Influencia de la
publicidad en el
comportamiento

del consumidor

Dirige a las
emociones, los
afectos y la

emotividad de las
personas.

¢Qué se espera de la publicidad?

éComo definir el mercado objetivo al que se
pretende llegar?

¢Dénde es mas probable encontrar su audiencia?

Preguntas de investigacion | {Qué se ofrecera en la publicidad?
éQué accion espera que hagan las personas?

¢Cudl es el indicador de éxito?

¢Como ha evolucionado la publicidad a lo largo
del tiempo?

Reconocer oportunidades de marketing

Asegurar el crecimiento de la empresa de
acuerdo con la realidad del mercado

Objetivos -| Contar con una buena participacion en el mercado
Obtener beneficios o utilidades para la organizacion
Acompafar las tendencias y aclarar dudas al respecto.

Convencer e identificar la mejor saolucion
Despertar el interés del consumidor
Justificacién = Importancia -[Dar a conocer sus productos o servicios

\ Generar estrategias
Propaganda - Te deja recodar a la organizacion o una idea de ella.

Tipos - De consumo - Solicita al comprador una manera de mentira de
adquirir el producto

Impulsa a la comunidad de adquii el poducto
Caracteristicas -/Utiliza imagenes no reales

\Usa medidas de comunicacion
Marca = Institucién que hace el articulo
Elementos -[Mercado - Gente a la que se maneja el producto
\Anuncio - Herramienta para que la gente conozca de el.

Television

Radio
Medio / Periddico
Revistas
; Carteles publicitarios
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