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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Vivimos en un pais donde, culturalmente, se le da un alto valor a la familia,
estableciendo relaciones que son extremadamente fuertes y se complementan

con valores y tradiciones.

A diferencia de otros paises, en México el nucleo familiar comprende tres

generaciones, Abuelos, Hijos y los Nietos; cosa que en otros paises no ocurre.

En Estados Unidos por ejemplo, el nacleo familiar comprende de dos

generaciones, Padres e Hijos.

Ese alto valor que se le da a la familia en México ha provocado que Las
Empresas Familiares tengan un rol muy importante en cuanto al desarrollo

econdmico de la nacion.

Estudios en el pais lo afirman, que un 90% de las empresas en México son

familiares.

Aungque como toda empresa, todas cuentan con un ciclo de vida, que es nacen,

crecen, maduran y después hay un no querido declive.

Todos los lideres empresariales lo enfrentan en determinado momento, pero a

partir de ahi comienzan a surgir problemas en empresas familiares.

Muchas veces en este modelo de empresa, se contrata a familiares para

apoyarles o como comunmente se dice “echarles la mano”.

En ocasiones esos familiares no cuentan con la capacitacion suficiente, no
estan preparados para el rubro de la empresa, o no son capaces de influenciar

como lideres en la organizacion.

Eso por mencionar uno de los problemas en la empresa familiar; pero existen
otros donde puede que un padre de familia comenzo con la empresa, pero

empieza a gestionarse cambios generacionales, y ya no solo el papa es la



maxima autoridad, sino que los hijos que comienzan a involucrarse comienzan

a adquirir autoridad.

Los cambios generacionales son uno de los problemas que atraviesan las

empresas familiares, generando una baja probabilidad de éxito.

A medida que la empresa crece exige una mejor capacidad de respuesta de los
miembros de la empresa familiar. Por ello las empresas deben dar el paso de

ser amateurs a profesionalizarse.

Las Empresas Familiares que no estén dispuestas a llevar a cabo los cambios
que les exige su entorno, cada vez mas complicado y competitivo, reducen sus

posibilidades de supervivencia.

Pero no solo eso, creo que uno de los canceres de la empresa familiar es ello,

gue no se sabe delimitar entre ambos puntos, La empresa y la Familia.

Muchas empresas se han frustrado gracias a que los problemas de la empresa
son llevados a la familia y viceversa. Podemos tomar en cuenta los principios de
Ford.

Ford en sus comienzos, la poca capacidad de separar familia con empresa llevo
a problemas en la familia muy delicados, como la muerte del propio hijo de
Henry Ford.

En el caso de las Empresas Familiares, la influencia de la familia sobre la
empresa es enorme y por ello, se reconoce que son organizaciones

emocionales.

Los conflictos y resentimientos muchas veces llegan a ser el pan de cada dia,
asi como familiares que muchas veces estan en las empresas porque se

sienten obligados.

Ahora bien, son varios conflictos que como se muestran, surgen de la decisién
de formar empresas familiares, pero que tienen soluciones que mucho trabajo

se pueden solucionar.



2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

o a0k 0N PF

¢, Qué es una empresa Familiar?
¢ Como se conforma una Empresa Familiar?

..COmMo es la interaccidon en las empresas familiares?

¢, Cuadles son las ventajas y desventajas del modelo empresa familiar?
¢, Qué lleva al fracaso a una empresa familiar?

¢ Como deberia ser la administracion de una empresa familiar?



3. OBJETIVOS

Objetivo General

1. Analizar las interacciones dentro de las empresas familiares

Objetivos Especificos

¢ Definir qué son las Empresas Familiares

¢ Investigar como se conforma una empresa familiar

e Identificar cuéles son las ventajas y desventajas del modelo de empresa
familiar

e Analizar qué lleva al fracaso a una empresa familiar

e Analizar como se administra una empresa familiar



4. Justificacion

La empresa familiar se me hizo un tema importante para abordar e indagar en

este trabajo.

En nuestro México, la familia es la base fundamental de la sociedad, que posee

gran influencia en el desarrollo sostenible de las naciones.

Vivimos en un pais donde, culturalmente, se le da un alto valor a la familia,
estableciendo relaciones que son extremadamente fuertes y se complementan

con valores y tradiciones.

A diferencia de otros paises, en México el nucleo familiar comprende tres

generaciones, Abuelos, Hijos y los Nietos.

En otros paises, lo que vemos en México no lo vemos, aun en un pais vecino
como Estados Unidos por ejemplo, donde el nucleo familiar comprende de dos

generaciones, Padres e Hijos.

Ese alto valor que se le da a la familia en México ha provocado que Las
Empresas Familiares tengan un rol muy importante en cuanto al desarrollo

econdmico de la nacion.

Pero a pesar de la importancia de la Familia y las Empresas Familiares, en
nuestro pais segun el documento “La empresa familiar en México Situacion
actual de la investigacion” se le ha dado poca importancia, dando origen a que

las investigaciones sobre el tema sean pocas pero se va progresando.

La empresa Familiar segin uno de los conceptos que se aborda en el ensayo
es, Empresa donde los sistemas familia y empresa se entrelazan y en la que la
participacion de sus miembros en la direccién, en la toma de decisiones y en el
capital esta plenamente establecida, y existe el deseo de continuidad dentro del
seno familiar. (La Empresa Familiar en México, Situacion actual de la

investigacion, 2013, pag. 139)



A mi entender, es una definicion bastante acertada, ya que la empresa familiar
se trata de que la propiedad de los medios, instalaciones y/o direccion se

encuentre en manos de una familia.

Este tipo de empresas son familiares porque un familiar sea propietario de mas
del 50% o del mayor porcentaje de acciones, o también, porque un miembro de

la familia se encuentre en la presidencia.

El tema de Empresas Familiares me interesa porque en mi familia tuvimos una,
donde lamentablemente se fue a la quiebra y era muy chico en ese entonces

como para entender lo que sucedia.

Con el pasar de los afios fui conociendo que paso, y ahora estudiando el tema

me he dado cuenta de circunstancias que afectan a su desarrollo.

Una empresa familiar a en mi experiencia es buena si es bien administrada y
son bien definidos los roles y las limitaciones, al igual que el hecho de hacer un
lado los intereses para buscar la generacion de utilidades que nos ayuden para

vivir bien.

Y es gran medio para que futuras generaciones tenga un trabajo que por
experiencia nos deja utilidades, pero si los roles, limitaciones e intereses

interfieren, la empresa familiar seria un caos y seria dificil su supervivencia.

Un ejemplo muy claro o conocido de algo detonante en una empresa familiar es
el ejemplo de Ford, una marca posicionada ha tenido éxitos pero también

muchos fracasos.

En sus primeros afios la sucesion del fundador Henry Ford a Edsel Ford fue un
aspecto detonante, tanto asi que acabo con la vida de Edsel Ford y afect6

terriblemente a la empresa.

Entonces considero que el investigar, aprender como administrarla me ayudara
a en un futuro intentarlo para que mis generaciones se vean beneficiadas de lo

decida emprender en mi futuro inmediato.



5. Hipotesis

Una empresa familiar que desarrolla una buena interaccion entre los polos

familia - empresa genera ventajas competitivas respecto al resto de empresas
Variable Independiente: Interaccion

Variable Dependiente: Ventaja Competitiva



