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La dirección es la encargada de la 
toma de decisiones en la empresa. 
Ésta es la que tiene bajo su 
responsabilidad el complejo proceso 
de engranaje empresarial y de allí la 
importancia que tiene en una asertiva 
toma de decisiones, ya que tendrán 
repercusión en el resto de los 
departamentos.  

 
La función de dirección implica conducir 
los esfuerzos de las personas para 
ejecutar los planes y lograr los objetivos 
de un organismo social. organización, 
corresponde a la dirección ejecutar las 
acciones orientadas al logro de los 
mismos, 

 

La toma de decisiones es una 
capacidad netamente humana, deriva 
del poder de la razón y el poder de la 
voluntad, es decir, pensamiento y 
querer unidos en la misma dirección. Es 
el proceso de analizar, organizar y 
planificar en busca de un propósito 
específico. 

 



 


