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Introduccion

La consultoria es en lo esencial un servicio de asesoramiento. Esto significa que los
consultores no se contratan para que dirijan organizaciones o adopten decisiones delicadas
en nombre de la direccién. Son asesores y no tienen ninguna facultad directa para decidir
cambios y aplicarlos. De lo Unico que responden es de calidad e integridad de su
asesoramiento; los elementos asumen toda la responsabilidad que se derive de la
aplicacion de sus consejos. Por supuesto, en la practica de la consultoria existen maltiples
variantes y grados de "asesoramiento”. La practica basica y el arte del consultor estriban
no sélo en dar el consejo correcto, sino en darlo de manera adecuada, a la persona debida
y en el momento oportuno. El cliente, a su vez, ha de aprender a solicitar y utilizar
habilmente los consejos del consultor. Estos elementos son tan importantes que es
conveniente recordarlos en todos los instantes del trabajo de los consultores y del cliente

que contrata sus servicios.
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Durante la unidad namero cuatro de consultoria empresarial abordamos diversos temas
empezando por que es el seguimiento de la consultoria y el tema 4.1 que es la evaluacion
de resultados todo esto en su conjunto nos quiere decir que estos resultados no tengamos
en la evaluacion de resultados van a ser los beneficios reales que tengamos en todo el
proceso de consultoria asi como es un periodo donde se busca la evaluacion de toda la
consultoria del principio hasta este final también explicamos los beneficios que se va a tener
con la intervencién de nuestra consultoria en ese proyecto y también aplica en los que fue
los beneficios indirectos al terminar se presente un reporte de evaluacion del sistema que
es un documento que se le borra al final del proyecto y que se presenta por escrito para
hacer una comparacion de los resultados esperados y de los reales y asi encontrar algunas
desviaciones también se vio como se expone los beneficios el cliente todo esto se considera
como una mejora y el valor afiadido A la empresaAl igual si checan las dimensiones del
proceso de consultoria donde se valuaron el disefio del cometido en este caso es el contrato
en la cantidad y calidad de los insumos la modalidad de consultoria que se utiliz6 la gestion
del cometido y por el consultorio del cliente y los instrumentos que se utilizaran para la
evaluacion de estas El impacto de acciones que tendra es donde se mide el impacto que
se va a tener sobre la organizacion este proceso de consultoria en el cual es Emilio nuevas
capacidades sistemas relaciones oportunidades comportamiento rendimiento entre otras
también se checa el cambio y las tendencias de innovacién que tuvo el proceso de
consultoria en todo el periodo que se hizo y los cambios que se orquestaron en la

organizacion.
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Conclusion

Para concluir esta materia que te que es consultoria empresarial la consultoria
empresarial es fundamental cuando la empresa o la organizacibn no encuentre
resultados dentro de la misma y se requiere la ayuda de gente externa la empresa
en este caso podria ser un consultor o una empresa de consultoria que no se
ayudaria resolver los problemas o a realizar proyectos con el que la organizacion
encuentre la infraestructura o capacidad y como realizar el proyecto que se tiene en
mente Para terminar nuestra carrera como seres administrativos no es tu trabajo
como ser como consultor puede llegar a ser un esquema de trabajo que podemos
agarrar gracias a Nuestro gran campo laboral la consultoria es importantisima para
grandes proyectos en el que se requieren varias personas grandes ideas y gente

profesional



