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Unidad III

Aplicación de la 
consultoría 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.63.1

Cuarta fase

del proceso.

<

El principal objetivo del
cliente y consultor es el

realizar mejoras reales para 

una aplicación exitosa

Principal factor; 
Índole del 

problema.

Características técnicas 

* Esfera funcional.   
* Complejidad. 

*Grado de 
novedad 

La responsabilidad 
de las decisiones en 

esta fase es del 
cliente. 

Cuarta fase de 
aplicación 

*El consultor no 
interviene. 
*El cliente 

supervisa los 
cambios. 

El plan de 
medidas debe 
ser expuesto al 

cliente 

Cuarta fase de 
aplicación 

Programa 
detallado

Verificación 
de las 

condiciones y 
requisitos 
previos.

El consultor está a disposición de 

cualquier duda y en apoyo para 

algún problema..

Informes 
dirigidos al 

cliente.

Estudios de 
diagnostico. 
*Informes y 

documentaci
ón. 

Terminación 

*La responsabilidad es del 
consultor. *Al retirarse el 
trabajo ya está realizado, 

será interrumpido y 
proseguirá sin el consultor.

Es la quinta fase del
proceso 


