Ocupacion de tiempo completo o
servicio prestado en casos concretos

Servicio dr asesoramiento, no de contrata
para tomar desiciones importantes

Establece relaciones personales
multidisciplinarias

Hacer una propia evaluacion
de cualquier situacion

Trata que el cliente participe de manera activa

Independencia técnica

- . El cliente determina el problema
Independencia financiera

Facetas Independencia administrativa

Inicia una capacitacion en Is organizacion

Independencia politica

Independencia suciaD Colabora con el cliente en procesos de conocimiento

Propone una variedad de opciones especificas

Cuando recurren a ellos para
asesorar durante un tiempo limitado

Enfocado en la dinamica

o Tt Individualidad y grup@

Se sustentan de ello, ya que adquieren
salario por el trabajo que realizan

Influye al cliente a realizar preguntas para reflexionar

Todas las areas

— Son voluntarios
Clara y objetiva

Extensa y detallada

Miembro del
derecho institucional

Afrontando cambios importantes

Para ejercer una profesion Cumplir con ciertos criterios_)

Autoridad estatal

Corto plazo

Recursos humanos

: Toma de decisiones
Diversas areas

Preparacion de datos

Soporte y documentacion de entrevistas

Ayuda en la agenda del proyecto

Gerenciales

Ayuda en la elaboracion de documentacion

Profesionales

Independiente

Tiene juicio
Ventajas
Maneja experiencias ajenas
Tiene mas credibilidad que los miembros
Conocimientos de aceptacion general
No conoce la estructura nrganizacinnal_)
. . Desventajas Desconoce la culturr_;u)
Competencia técnica

: Desconoce a la empresa por si mismr-.D
Intereses del cliente

Imparcialidad y objetividad

Obligacién de reserva

Comisiones

Valor por el dinero

Intereses sociales mas amplios
y la ética del cliente

Etica

Deontologia

Practica profesional

Capacitacion

De repaso

Perfeccionamiento




