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Liderazgo, poder y 

política 

 

LIDERAZGO 

desde hace mucho tiempo y está adquiriendo una 

importancia cada vez mayor en las organizaciones. 

La razón es muy sencilla: las empresas requieren 

líderes que las dirijan correctamente, pues el 

liderazgo es la manera más eficaz de renovar y 

revitalizar las organizaciones y llevarlas al éxito y a 

la competitividad 

Sin liderazgo, las organizaciones corren el peligro de 

vagar sin metas ni rumbo definido. El liderazgo les 

imprime fuerza, vigor y dirección. Las organizaciones 

requieren de un gran número de personas que 

trabajen juntas y realicen diferentes actividades en 

varios niveles. 

CONCEPTOS DE PODER Y 

DE DEPENDENCIA 

un poder personal que permite a alguien influir 

en otros por medio de las relaciones existentes. 

La influencia implica una transacción 

interpersonal, en la que un individuo actúa para 

provocar o modificar un comportamiento 

En esa relación siempre existe un líder (la 

persona que influye) y los liderados (los 

sometidos a su influencia). El concepto de 

influencia está estrechamente ligado a los de 

poder y autoridad. Poder es el potencial de una 

persona para influir en otras. 

la autoridad se refiere al poder legítimo, o sea, a las 

facultades que tiene una persona gracias a la posición 

que ocupa en una estructura organizacional. 

Autoridad es el poder legal y socialmente aceptado. El 

individuo que posee un puesto importante en una 

organización tiene poder por ese simple hecho: es el 

llamado poder del puesto. 

En una organización, el presidente tiene más poder que 

el gerente, debido a la autoridad formal que le confiere 

su posición jerárquica, y no por sus características 

personales, aun cuando éstas le permiten ocupar su 

cargo 

1. El poder coercitivo se basa en el temor y la coerción. El subalterno percibe que si no cumple con las exigencias del líder ello le puede 

llevar a sufrir algún castigo o sanción que quiere evitar.  

2. El poder de recompensa se sustenta en la esperanza del subalterno de obtener algún premio, incentivo, elogio o reconocimiento que 

desea.  

3. El poder legítimo se deriva del cargo que ocupa el individuo en el grupo o en la jerarquía.  

4. El poder de competencia se basa en la especialización, el talento, la experiencia o el conocimiento técnico. También se le llama poder de 

pericia. Los subalternos perciben al líder como una persona que posee competencias y conocimientos superiores.   

5. El poder de referencia se basa en la actitud y el atractivo. El líder que es admirado por ciertos rasgos de personalidad deseables posee 

poder de referencia 

TÁCTICAS DE 

PODER 

son las formas en que los 

gerentes influyen en las personas 

y convierten su poder en 

acciones específicas. 

Una investigación identificó siete elementos en las tácticas de poder:  

1. La razón consiste en utilizar hechos y datos para elaborar una presentación 

lógica o racional de las ideas.  

2. La amabilidad  

4. La negociación consiste en lograr acuerdos por medio del intercambio de 

beneficios, favores o ventajas.  

5. La afirmación  

6. Las autoridades superiores,  

7. Las sanciones o  

CONCEPTO DE 

LIDERAZGO 

 

es un conjunto de habilidades que hacen que 

una persona sea apta para ejercer tareas como 

líder. Se pueden liderar no solo tareas, sino 

también ideologías o pueden ser un modelo en 

los que muchos se inspiren por sus labores. 

conjunto de habilidades que son necesarias para ejercer como un 

líder son del tipo gerenciales o directivas y con ellas el líder 

generará una influencia positiva sobre un determinado grupo de 

personas, con el fin de que, por ejemplo, trabajen con más 

entusiasmo, reciban indicaciones para hacer una tarea, darles 

ánimo. 

El liderazgo implica una apropiación desigual 

de poder, ya que los miembros del grupo solo 

acatarán las órdenes, aunque pueda que sí 

ayuden a tomar decisiones dando su punto de 

vista y colaborando de otras formas. 



 

 

Liderazgo, poder y 
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TEORÍA DE LOS 

RASGOS DE 

PERSONALIDAD 

el liderazgo es un concepto central, mientras las 

otras variables son relativamente menos 

importantes. La concepción más antigua de 

liderazgo (la teoría de los rasgos) buscaba 

identificar los rasgos de personalidad que 

diferenciaban a las grandes personas de las masas. 

La historia de la humanidad ofrece varios ejemplos: Jesucristo, 

Moisés, Gengis Khan, el huno Atila, Pedro el Grande, 

Napoleón, Getulio Vargas, etc. Ellos fueron líderes por 

cualidades que los diferenciaron. Ciertos rasgos están 

relacionados con el éxito personal y, una vez identificados, 

podrían ser utilizados para seleccionar a los líderes 

Muchas organizaciones todavía consideran 

que ciertos rasgos de personalidad —sobre 

todo los ―cinco grandes‖ que caracterizan 

el liderazgo— son deseables en sus líderes, 

aun cuando la nueva tendencia es dar más 

importancia a las habilidades relacionadas 

con el trabajo. 

TEORÍA DEL 

COMPORTAMIENTO 

(INVESTIGACIÓN DE LA 

UNIVERSIDAD DE IOWA) 

En la década de 1930, Kurt 

Lewin y un grupo de 

colaboradores realizaron los 

primeros estudios e 

identificaron tres estilos de 

liderazgo: 

El liderazgo autocrático. El líder fija las 

directrices y centraliza el poder y la toma 

de decisiones. 

El liderazgo liberal (laissez-faire). El líder 

tiene una participación mínima, su 

supervisión es muy distante. 

El liderazgo democrático. El líder esboza las 

directrices, fomenta la discusión y la 

participación del grupo en las decisiones y 

descentraliza la autoridad 

 

 

La investigación de Iowa fue una gran 

aportación al movimiento conductista 

y dio paso a un periodo de 

investigación enfocada en el 

comportamiento y no en los rasgos de 

personalidad. 

TEORÍA DEL 

COMPORTAMIENTO 

(INVESTIGACIÓN DE LA 

UNIVERSIDAD DE 

MICHIGAN) 

En la década de 1940, investigadores de la 

Universidad de Michigan hicieron un estudio sobre 

el liderazgo para identificar las pautas que 

producen un desempeño eficaz. Se entrevistaron 

con grupos de alto y bajo rendimiento de 

diferentes organizaciones y encontraron dos 

formas básicas de liderazgo 

a) Liderazgo centrado en el empleado. Se enfoca en 

las relaciones humanas en el trabajo.  

b) Liderazgo centrado en la producción. Se 

concentra en los resultados del trabajo. 

Los supervisores que se concentraban en los 

empleados hacían hincapié en las relaciones con los 

subordinados y en el bienestar de éstos. Por el 

contrario, los supervisores que se centraban en la 

producción solían hacer mayor énfasis en el trabajo. 

En general, los supervisores centrados en los 

empleados tenían grupos de trabajo más 

productivos que los supervisores concentrados en la 

producción. 

TEORÍAS DE LA 

SITUACIÓN Y DE LA 

CONTINGENCIA DEL 

LIDERAZGO (TEORÍA DE 

LA CONTINGENCIA DEL 

LIDERAZGO DE FIEDLER) 

propone combinar el estilo de liderazgo de 

acuerdo con la situación de la organización. La 

idea básica es simple: aplicar el estilo de 

liderazgo a la situación que sea más propicia 

para su éxito. El diagnóstico del estilo de 

liderazgo y de la situación de la organización 

permite una adecuación correcta. 

La eficacia del grupo 

depende de que el 

estilo del líder se ajuste 

a las demandas de la 

situación. 

Fiedler utiliza un cuestionario 

llamado escala de preferencia del 

colaborador (EPC) para medir el 

estilo de liderazgo de una persona. 

Se pide a los entrevistados que 

describan a la persona con la cual 

les gustaría trabajar. 

Fiedler argumenta que los líderes EPC 

(los que son descritos en términos 

positivos en el cuestionario) tienen un 

estilo de liderazgo que hace hincapié 

en las relaciones, mientras que los de 

bajo EPC tienen un estilo de liderazgo 

concentrado en las tareas. 

TEORÍA DE 

LIDERAZGO POR 

ETAPAS HOUSE 

Esta teoría tiene sus raíces en el modelo de 

las expectativas que estudiamos en el 

capítulo sobre la motivación y también se le 

conoce como teoría del camino y la meta o 

teoría dirigida a los objetivos. 

La teoría del camino y la meta o de los medios y 

los objetivos afirma que la responsabilidad del 

líder es aumentar la motivación de los 

subordinados para alcanzar objetivos 

individuales y organizacionales 

La teoría asume que la función básica del líder es ajustar su 

comportamiento para complementar las contingencias 

situacionales del entorno de trabajo. Las personas estarán 

satisfechas con su labor si piensan que ésta producirá 

recompensas. 

TEORÍA DE LA SITUACIÓN 

DE LIDERAZGO DE HERSEY 

Y BLANCHARD 

La teoría de la situación de liderazgo de Hersey y 

Blanchard es una extensión de las teorías 

bidimensionales resumidas en la rejilla administrativa 

que vimos antes. El punto que destaca es que los 

subordinados tienen distintos niveles de madurez 

La preparación se refiere a la medida en que las 

personas cuentan con habilidades y deseos de 

cumplir una tarea específica. Los autores argumentan 

que el liderazgo situacional requiere que el líder se 

ciña a los comportamientos propios del trabajo 

la relativa aceptación de 

las teorías sobre las 

contingencias del 

liderazgo y la cantidad de 

investigación. 


