S

[ PASION POR EDUCAR |

Nombre del alumno: Sanchez Moreno
Alondra Jacqueline

Nombre del profesor: Guillen Pulido Sandra
Daniela

Nombre del trabajo: Cuadro sindptico
Materia: Comportamiento organizacional

Grado: 5to cuatrimestre

Grupo: A

Comitdn de Dominguez, Chiapas a 10 de marzo de 2020.



Unidad 3
Liderazgo, poder y politica

un poder personal que permite a alguien influir

El liderazgo es, en cierto sentido
en otros

implica una transaccion interpersonal en la que un individuo

un lider la persona que influye

Conceptos de poder y de

. en esa relacion siempre existe
dependencia

los liderados

a los de poder
esta estrechamente ligado
a la autoridad

La influencia

a las facultades que tiene una persona gracias a

por medio de las relaciones existentes

actta para provocar o modificar un
comportamiento.

los sometidos a su influencia

las decisiones de otras personas

las acciones de otras personas

la posicidn que ocupa en una estructura
organizacional

es el potencial de una persona para influir en otras
el poder

en una organizacion es la capacidad de controlar
la autoridad se refiere al poder legitimo
la utoridad es el poder legal y socialmente aceptado

se basa en el temor y la coercidn
1. El poder coercitivo

el subalterno percibe

se sustenta en la esperanza del subalterno de

2. El poder d , .
poder de recompensa obtener algun premio

French y Raven senalan cinco tipos
de poder

se deriva del cargo que ocupa el individuo en el

3. El poder legitimo . 7
grupo o en la jerarquia

se basa en la especializacidn, el talento, la
experiencia o el conocimiento técnico
4. El poder de competencia

También se le llama poder de pericia

se basa en la actitud y el atractivo

5. El poder de referencia

que si no cumple
con las exigencias del lider ello le puede llegar

a sufrir algun castigo

sancion que quiere
evitar

incentivo

elogio

reconocimiento que desea

de la admiracidn por el lider

el poder de referencia proviene

el deseo de parecerse a él

las formas en que los gerentes influyen en las
son personasy convierten su poder en acciones
especificas

1. La razoén consiste en utilizar hechos y datos para elaborar

2. La amabilidad

se refiere a utilizar elogios, crear un clima de

una presentacion ldgica o racional de las ideas

y tratar de parecer amigable cuando se pide

buena voluntad, adoptar una postura humilde algo

Tacticas de poder

3. La coalicidn

se refiere a conseguir que otras personas de la

organizacion apoyen una idea

4. La negociacion

Una investigacion identificd siete elementos en
las tacticas de poder

5. La afirmacién .
vigoroso

6. Las autoridades superiores

7. Las sanciones

un conjunto de habilidades que hacen que una

el liderazgo es . :
persona sea apta para ejercer tareas como lider

no solo tareas, sino también ideologias o

Concepto de liderazgo pueden ser sus labores

se pueden liderar

un lider tiene la capacidad de motivar a la gente porque

un concepto central, mientras las otras

el liderazgo es . . .
variables son relativamente menos importantes

buscaba identificar los rasgos de personalidad
que diferenciaban a las grandes personas de
las masas

la concepcidon mas antigua de liderazgo

1. No existe un rasgo universal que permita
prever el liderazgo en una situacion cualquiera

2. Los rasgos permiten prever el
comportamiento en situaciones normales

La teoria de los rasgos tiene varias limitaciones

3. No esta muy clara la separacion entre causa

; y efecto
Teoria de los rasgos de

personalidad 4. Los rasgos son mas Utiles para prever el

surgimiento del liderazgo

1. Flexibilidad cultural

2. Habilidades para la comunicacién

el uso de recompensas y castigos, promesas o
amenazas relacionadas

consiste en lograr acuerdos por medio del
intercambio de beneficios, favores o ventajas

a repetir recordatorios

se refiere a utilizar un enfoque directo y

girar érdenes que se deben cumplir o reglas
que exigen obediencia

se refiere a conseguir que los niveles mas altos
de la organizacién apoyen una idea

salarios

evaluacion del desempefio

ascensos

un modelo en los que muchos se inspiren por

tiene caracteristicas emocionales que
generan empatia en sus seguidores

esta habilidad se refiere a la atenciéon vy la
sensibilidad hacia otras culturas

son diestros para comunicar, sea de forma
escrita, oral o no verbal

transmitir informacidn y experiencias

permitir el acceso a los resultados

debe ser capaz de crear un clima de

s . 3. Habilidades relacionadas con las personas
las caracteristicas de liderazgo

aprendizaje, disefar y dirigir programas de

ofrecer asesoria para el desarrollo profesional
capacitacion

promover el cambio organizacional

adaptar el material del aprendizaje

capacidad de solucionar problemas, innovar y

4. Creatividad
actual

5. Aprendizaje autodirigido

el liderazgo autocratico.

En la década de 1930, Kurt Lewin y un grupo el eletragfe Mowiel ielsae Gl

de colaboradores realizaron los primeros
estudios e identificaron tres estilos de liderazgo

crear es una ventaja competitiva en el mundo

necesidad de adquirir nuevos
conocimientos y habilidades en forma continua

el lider fija las directrices y centraliza el poder y

la toma de decisiones

otorga total libertad para las decisiones

) ) o - grupales o individuales
el lider tiene una participacion minima, su

supervision es muy distante _
no intenta

evaluar o regular las acciones del grupo

el lider esboza las directrices, fomenta la

discusidén y la participacion del grupo

en las decisiones y descentraliza la autoridad

Teoria del comportamiento el liderazgo democratico e
(Investigacion de la Universidad
de lowa) el lider orienta al grupo

fue una gran aportacién al movimiento
conductista y dio paso a un periodo de
investigacion

la investigacién de lowa

enfocada en

se limita a los hechos cuando hace elogios o
criticas

el comportamiento y no en los rasgos de
personalidad

se enfoca en las relaciones humanas en el

liderazgo centrado en el empleado
las dos formas basicas de liderazgo

Teoria del comportamiento liderazgo centrado en la produccion

Investigacion de la Universidad de
Michigan

e subordinados en un extremo
estos dos puntos se pueden visualizar como

una escala

trabajo

se concentra en los resultados del trabajo

con los supervisores preocupados por sus

los preocupados por la produccién en el

otro

combinar el estilo de liderazgo de acuerdo con

Fred Fiedler propone . i .,
la situacién de la organizacion

aplicar el estilo de liderazgo a la situacion que

la idea basica es simple , . .
sea mas propicia para su éxito

Teorias de la situacion y de la
contingencia del liderazgo (Teoria de
la contingencia del liderazgo de
Fiedler)

un cuestionario llamado escala de preferencia

Fiedler utiliza del colaborador (EPC)

para

relaciones entre el lider y los miembros (buenas
o malas)

Fiedler se basa en tres variables estructura de la tarea (mucha o poca)

poder de posicion del lider (alta o baja)

la teoria del camino y la meta o de los medios y

.. afirma
los objetivos

Teoria de liderazgo por etapas

House _
0 su comportamiento

el trabajo se pueden prever con base en los

siguientes aspectos )
las preferencias de la persona por esos

resultados (valencias).

es una extension de las teorias bidimensionales

teoria de la situacion de liderazgo . .. i .
resumidas en la rejilla administrativa

que los subordinados tienen distintos niveles

el punto que destaca es
P a de madurez

a medida en que las personas cuentan con
habilidades
la preparacidn se refiere a

earfe Alm e fimse i Al Iiderazgo deseos de cumplir una tarea especifica

de Hersey y Blanchard

que el liderazgo situacional requiere que el

los autores argumentan , i
lider se cina

afirma que la
responsabilidad del lider es aumentar

la medida en que la persona percibe el trabajo

medir el estilo de liderazgo de una persona

la motivacidn de los subordinados

COMo un camino que
genera los resultados que espera (expectativas)

a los comportamientos propios del trabajo (

guiar y brindar orientacion)

al comportamiento propio de las relaciones

Estilo de contar (S1)

Estilo de vender (S2)
los autores sostienen que existen cuatro estilos

de liderazgo
Estilo participativo (S3)

El estilo participativo (S4)
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