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Concepto de motivacion Teorias de la motivacion (Teoria de las necesidades de McClelland)

Las personas en las organizaciones y Teorias de la motivacion

es considerada como el impulso que conduce a una Esta teorfa también se concentra en el contenido. Sostiene que la
persona a elegir y realizar una accién entre aquellas las personas han sido vistas desde diferentes perspectivas. La adopcion de determinados conceptos relativos a la dindmica del comportamiento humano parte de tres motivos o
alternativas que se presentan en una determinada naturaleza humana busca justificar la manera en que las organizaciones tratan a la gente, sus problemas y necesidades. REE N e

situacion. i . L
Teorias de la definicion de objetivos

La necesidad de realizacion

La motivacion es el concepto mas vinculado con

la perspectiva microscopica del CO. A pesar de la Segun Edwin Locke, la principal fuente de motivacion es la intencién de luchar por " dad de pod

N . . a necesidad de poder
enorme importancia de la motivacién, resulta alcanzar un objetivo. Este indica a la persona qué debe hacer y cuanto esfuerzo p
dificil definirla con pocas palabras y no existe tendra que invertir para lograrlo.

consenso al respecto La necesidad de dfiliacion

Proceso de motivacion

A una persona le puede gustar su trabajo porque satisface sus necesidades sociales y de seguridad. No
obstante, las necesidades humanas siempre estan cambiando. Lo que motiva a una persona hoy podria no
estimularla mafana.

El concepto de necesidades o carencias es importante para abordar el comportamiento
humano dentro de las organizaciones

Las necesidades son carencias o
deficiencias que la persona
experimenta en un periodo
determinado. Las necesidades
pueden ser fisiologicas (alimentd
psicoldgicas (autoestima) o
incluso socioldgicas (interaccion
social

Teorias de la motivacion (Teoria
de los dos factores de Herzberg)

Teorias de la motivacio
Piramide de necesidades de Maslow

ide de MaSIOW) Seguin Herzberg, la motivacién de las

personas para el trabajo depende de dos
factores intimamente relacionados:

La teoria de la motivacion de Maslow estd basada en la llamada pirdmide de las necesidades, es decir, las
necesidades se pueden jerarquizar o clasificar por orden de importancia y de influencia en el
comportamiento humano

Los factores higiénicos son las condiciones de
trabajo que rodean a la persona. Incluyen las
instalaciones y el ambiente y engloban las
condiciones fisicas, el salario y las prestaciones
sociales, las politicas de la organizacion, el
estilo de liderazgo

Las necesidades fisiolégicas son las de alimentacion, habitacion y proteccion contra el dolor o el
sufrimiento

Las necesidades de seguridad son las de estar libre de peligros (reales o imaginarios) y estar
protegido contra amenazas del entorno externo

Teorias de la motivacion (Teorla dela eqwdad Las necesidades sociales son las de amistad, participacion, pertenencia a grupos, amor y afecto. Los factores motivacionales se refieren al
perfil del puesto y a las actividades

Fue desarrollada por Adams, y es la primera que se refirié al proceso de motivacion; se basa en la relacionadas con él. Producen una satisfaccion
comparacion que las personas hacen entre sus aportaciones y recompensas y las de otros. Las personas duradera y aumentan la productividad a
contrastan su trabajo, sus entradas (esfuerzo, experiencia, educacién y competencias) niveles de excelencia.

Las necesidades de autorrealizacidn son las mas elevadas del ser humano y lo llevan a realizarse
mediante el desarrollo de sus aptitudes y capacidades.



