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A continuación, hablaremos sobre la planeación del capital humano y como se relaciona con puntos 

adversos a este mismo como los son factores que determinan el crecimiento económico y como se 

rodea su entorno de las habilidades, capacidades, experiencias y conocimientos de las personas 

que integran una organización. 

Es el capital de gente, de talentos y de competencias. No es suficiente tener personas. Es necesaria 

una plataforma que sirva de base y un clima que impulse a las personas y utilice los talentos 

existentes. De modo que el capital humano está constituido básicamente por los talentos y 

competencias de las personas. 

Las personas son el corazón de la organización, ya que le dan vida, y la Administración de capital 

Humano proporciona las herramientas necesarias para su formación, integración y desarrollo. 

Incrementar la eficiencia, la eficacia y la calidad. Mejora la calidad de vida de los integrantes de la 

organización. Incrementa la motivación y consecuentemente la productividad y calidad. 

Evolución 

El hombre en la comunidad primitiva, para su subsistencia necesitó unirse, empleando formas 

elementales de organización. Karl Marx se refirió a la comunidad primitiva como la forma más antigua 

de organización social. Todo lo cual permitió la aparición de la administración, derivándose diferentes 

teorías y principios. A inicios del siglo XX surge la Escuela Clásica de las Administración encabezada 

por el norteamericano Frederick W. Pero pretendieron solucionar los problemas organizacionales, 

prestando atención únicamente al individuo en el grupo, sin considerar la organización en su 

conjunto. 

 

Concepto de planeación 

Proceso de Planeación. En cierto sentido el proceso de planeación de recursos humanos, es el flujo de 

sucesos por el cual dirección superior asegura el número suficiente de personal idóneo en el lugar 

adecuado y el momento oportuno. Es un proceso mediante el cual se establecen estrategias y 

programas en relación con el personal necesario para lograr objetivos organizacionales. Mediante la 

planeación del personal se determinan las necesidades de la empresa respecto a su capital humano a 

corto, mediano y largo plazos, es un proceso continuo y abarca todas las áreas y niveles de 



organización, su objetivo es definir cuáles son las necesidades, el perfil y las características del 

personal. 

 Determinación de la cantidad necesaria del personal, asignándolo a los diversos puestos de la 

organización de acuerdo con el plan estratégico.” El diagnóstico y programación de la capacitación y 

rotación del personal para lograr mejor desempeño.”(UDS,2020,21) 

 

Análisis del ambiente interno y externo 

Es necesario considerar los pronósticos sobre lo que se espera ocurrirá en el ambiente de la 

organización, pues esto influirá sobre ella. 

1. Pronóstico de la economía nacional. 

Es necesario tener en cuenta el crecimiento del Producto Nacional Bruto, del ingreso, de la población, 

de la industria, o del ramo en particular donde se localice la actividad de nuestra organización, de la 

demanda de nuestros productos o servicios, etc. 

2. Planes educativos a nivel nacional. 

Es necesario conocer en qué forma planea el estado invertir en la educación elemental, media y 

superior, los planes de estudio que se podrán en vigencia etc., a fin de estimar las habilidades que 

tendrán en el futuro los egresados de esos sectores educativos. 

Funciones del Departamento de Capital Humano 

Funciones del DCH 

El DCH es esencialmente de servicios. Sus funciones varían dependiendo del tipo de organización al 

que este pertenezca, a su vez, asesora, no dirige a sus gerentes, tiene la facultad de dirigir las 

operaciones de los departamentos. Según el libro de Reinventando Recursos Humanos: cambiando 

los roles para crear una organización de alto rendimiento. 

Pronósticos del Capital Humano 

Pronosticar es emitir un enunciado sobre lo que es probable que ocurra en el futuro, basándose en 

análisis y en las consideraciones de un juicio, su propósito es obtener conocimiento sobre eventos 

inciertos que son importantes en la toma de decisiones presentes para las organizaciones. 



La previsión de los recursos humanos puede hacerse aplicando varios métodos, unos simples y otros 

complejos. Pero ni siquiera las técnicas más complejas son totalmente precisas. Independientemente 

del método utilizado, las previsiones representan aproximaciones y no deben considerarse como 

valores absolutos. 

Pronostico de Capital Humano 

Esta técnica se basa en los niveles de resultados esperados por la organización. El cálculo del 

pronóstico de personal puede elaborarse con base en: Selección de un factor estratégico, por 

ejemplo, nivel de ventas, capacidad de producción, planes de expansión, para cada área de la 

empresa, cuyas variaciones afecten los requerimientos de personal, Determinación de los niveles 

históricos de cada factor estratégico y los consecuentes. 

Pronóstico de la demanda de empleados 

Un componente fundamental de la planeación de recursos humanos es el pronóstico de la cantidad y 

tipo de personas necesarias para cumplir con los objetivos de la organización. Varios factores 

organizacionales pueden influir en la demanda de recursos humanos. Los factores externos como los 

ciclos económicos, que influyen en gran parte.  

Existen 2 enfoques para el pronóstico de recursos humanos: cualitativo y cuantitativo. 

nventario de competencias de Capital Humano 

Definición de Inventario: 

Relación ordenada de bienes y existencias de una entidad o empresa, a una fecha determinada. 

Contablemente es una cuenta de activo circulante que representa el valor de las mercancías 

existentes en un almacén. En términos generales, es la relación o lista de los bienes materiales y 

derechos pertenecientes a una persona o comunidad, hecha con orden y claridad. En contabilidad, el 

inventario es una relación detallada de las existencias materiales comprendidas en el activo, la cual 

debe mostrar el número de unidades en existencia, la descripción de los artículos, los precios 

unitarios, el importe de cada renglón, las sumas parciales por grupos y clasificaciones y el total del 

inventario. 

Este inventario permite conocer las experiencias, las habilidades, los conocimientos y los intereses de 

los empleados, así como su grado de actualización en el trabajo. Cada persona posee en mayor o 



menor grado, facultades únicas las cuáles pueden ser de extraordinaria valía para ella y para la 

organización. Por tanto, es imprescindible contar con un inventario de Capital Humano en fin de 

efectuar, ascensos y transferencias. 

¿Qué diferencia hay entre el pronóstico y el inventario? prácticamente permite identificar las 

necesidades futuras y elaborar los planes, estrategias y políticas a seguir, planear la capacitación de 

quiénes sean transferidos y el reclutamiento de nuevo personal. 

Se ha denominado Métodos para el desarrollo de competencias fuera del trabajo al grupo de 

actividades dirigidas tanto a la transmisión de conocimientos como al desarrollo de competencias. 

Una de las tareas que se debe abordar en el área de recursos o humanos o Capital Humano es 

colaborar para que los empleados hagan mejor sus tareas. 

Planes de carrera. 

Proceso continuo por el cual un individuo establece sus metas de carrera e identifica los medios para 

alcanzarlas. Las carreras individuales y las necesidades organizacionales no son cosas separadas y 

diferentes. Las empresas deben ayudar a los empleados en la planeación de su carrera para que se 

puedan satisfacer las necesidades de ambos. 

Un plan de carrera es un método aplicable al desarrollo de futuras que se fundamenta en la 

colocación del colaborador en puestos de trabajo cuidadosamente estudiados para proporcionarle la 

oportunidad de desarrollar las competencias necesarias para puestos de exigencias mayores. En la 

práctica son muy pocas las empresas que ya han incorporado los Planes de Carrera dentro de su 

planificación de largo plazo, aunque la formalización de muchas empresas en procesos de 

crecimiento, están incorporando profesionales en el área de desarrollo humano lo cual nos permite 

avizorar mejor futuro para la implementación de Planes de Carrera siempre y cuando cuenten con el 

apoyo de la alta dirección. 

Planes de Carrera 

Los mapas de sustitución o planes de carrera son una representación gráfica de los puestos y por 

quienes son sustituidos en la organización anta la eventualidad de que exista alguna vacante en el 

futuro, o de que se ascienda al personal que los ocupa. Sirve para optimizar el Capital Humano y se 

basa en: análisis de puesto, la estructura organizacional, planes de crecimiento de la empresa, 



pronósticos, el inventario de recursos humanos, la calificación de méritos, la evaluación de 

desempeño y el sistema de ascensos y promociones, entre otros. 

La planeación de carrera tiene múltiples ventajas: promueve la realización del personal, conversa al 

personal clave, asegura la continuidad gerencial, incrementa la motivación, mejora el clima 

organizacional, reduce los índices de rotación, conserva e incrementa el capital intelectual. 

Concluyo con que la evolución de la planeación ha sido una consecuencia de un proceso demasiado 

grande en el cual su entorno se ha visto en situaciones de optimización, pero es un éxito rotundo por 

los procesos a los que es sometido y el resultado es todo lo que hemos explicado. 

 

 


