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PASION POR EDUCAR I

Nombre de la alumna: Yaquelin Vazquez Alvarez.
Nombre de la profesora: Myreille Rodriguez.
Materia: Calidad en los servicios.
Licenciatura: Trabajo social y gestion comunitaria.

SUPER NOTA

Comitan de Dominguez, Chiapas. A 12 de febrero del 2021..
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“IUn resultado deseado =e dcanza
mas eficientemente cuando las

actividades Wy | o= recursos
relacionados =2 gestionan como un
procesn’™,
" . . |
aMarma 150 9000: 2000 define un
Procesn com o % Loz elementos de entrada
para Ny procesn SN
generalmente  resultadoz de
“Conjunto de  actividades "V | otros procesos.
mutuamente relacionadas o
que interactlan, las cuales & los procesos de  una '
transforman  elementos de arganizacicn =n U
entrada en resultados™, L. . generalmente planificados v
" lpuestos en practica bajo las ’
condiciones controladas para ﬁ

apartar walar, , :



