
 

Licenciatura en trabajo social y 
gestión comunitaria  

Alumna: Lisseth Esmeralda 
Mendoza Moreno  
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Morales 
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El perfil profesional del Trabajador Social: 

Objetivos, principios, funciones, tareas y roles 

Objetivos Principios Funciones 

Roles del 

Trabajador(a) Social 

 

Los hitos importantes 
que te gustaría alcanzar 
durante el curso de tu 
trabajo. 

Son  

CAMBIO SOCIAL 

Es la modificación de los 
actos   

Los Objetivos del Trabajo 
Social. 

*fin hacia el cual 
orientamos nuestro 
quehacer profesional. 
 

*Fomentar la organización 
social. 

*Concientización social. 

Son  

Aceptación: poder aceptar 
al usuario como 
realmente es. 

Autodeterminación: La 
persona que solicita la 

ayuda. 

Individualización: Cada 
persona que se atiende es 

única e irrepetible. 

Expresión intencionada 
de sentimientos: Los 
profesionales deben 

brindar la oportunidad. 

Participación emocional 
controlada: Consiste en la 

sensibilidad del o el 
trabajador social. 

Actitud exenta de juicios 
/ o no enjuiciadora: No se 
puede enjuiciar ni culpar 

al usuario, 

 Confidencialidad: El 
principio de conservar 

Prevenir Brindar atención 
directa 

Planificar Realizar docencia 

Promover la 
promoción e 

inserción social 

Supervisar 

Realizar evaluaciones 
Rol gerencial 
Y Investigar 

Coordinar 

Consultor-asesor-
orientador: Asesora a 
individuos, grupos u 
organizaciones 

Proveedor de servicios: 
Ofrece servicios de 
sostén y ayuda a 
personas 

Informador: Informa y 
canaliza cuando es 
necesario 

Investigador: Diseña y 
realiza investigaciones 
aplicadas 

Planificador: Ayuda a los 
individuos de grupos. 


