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La empresa  

Elemento  

Funciones y 

objetivos  

Entorno general  

Elementos de 

la cultura 

empresarial  

El entorno 

especifico  

Las funciones se agrupan en dos partes , creación de valor y función social, los 

objetivos son los siguientes , máximo 

beneficio,crecimiento,satisfacción,calidad,supervivencia,objetivo social  

Una empresa esta compuesta por un gran numero de elementos como son , 

trabajadores , empresario , recurso natural , capital físico , elementos inmateriales  

etc . 

Comprende a todos aquellos elementos externos a la empresa que están 

relacionados estrechamente con ella y por lo tanto tiene una influencia muy directa 

componentes son , proveedores , clientes , competidores , entidades financieras , etc  

En este caso nos referimos a factores no tan directos vinculados a a la empresa pero 

que en muchas ocasiones tiene una influencia decisiva algunos componentes son , 

económicos , tecnológicos , político , demográficos , sociocultural , etc   

Dentro de la cultura empresarial podemos distinguir tres elementos principales 

misión : propósito único que mueve a la empresa , valores : cualidades que están 

presentes en la empresa , política : líneas de acción mediante la cual la empresa 

define su entidad  



 
 

 

La empresa  

La imagen 

corporal  

El balance social  

Responsabilidad 

medioambiental  

La 

responsabilidad 

social de la 

empresa  

Conjunto de impresiones que suscita en el público es el modo como se percibe la 

compañía esta se crea y se transmite de dos maneras de forma espontánea y 

intencionada  

Las empresas no pude permanecer de espalda a los efectos que ocasiona sobre la 

sociedad compromiso de la empresa que ase que se preocupen no solo por sus 

intereses económicos sino por la repercusión de sus actividades  

Sobre todo en el sector de la industria ,son perjudicaran  para el entorno ,por lo que 

suponen una serie de costes sociales aunque también es cierto que están surgiendo 

empresas que generan beneficios para el medio ambiente como las dedicadas a 

gestionar residuos  

Herramienta de gestión empresarial que permite evacuar cuantitativa y cualitativa 

los beneficios y los costes sociales que genera la empresa como se puede observar 

en la definición el balance social es instrumento de gestión  


