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Estereotipos
profesionales

Es un instrumento de evaluacion que
permite aunar teoria y practica, no solo
mediante la aplicacion de saberes
aprendidos a la resolucion de distintas
situaciones practicas en muchos

—{ Trabajo practico |-

casos relacionados a la realidad actual

Consiste en ordenar, organizar y
disponer distintos asuntas que se
encuentren bajo su responsabilidad.

Trabajo
administrativo

Los trabajos administrativos
- serealizan en oficinas,
escuelas o tiendas.

Son aquellas circunstancias en la que una
persona busca apoyo en otra para aclarar
como realizar cierta actividad

—{ Asesoria i

—{ Consultoria |-

Es un servicio profesional
prestado por empresas, o
por profesionales en forma Iniciacion

individual con experiencia o . )
N . Diagnostico
conocimiento especifico en e
un area. Fases | Planificacion de medidas
Aplicacion
Terminacion

Es un proceso de acompafiamiento en
el que se establece una relacion de
ayuda que presupone que el coache
tiene todas las respuestas en su interior

—{ Coaching }



Estereotipos
profesionales

Protocolos
profesionales

Factores que
intervienen en
calidad de -
relaciones
interpersonales

Constituye la esencia del sujeto y define
Equilibrio su capacidad de comunicacion con los

emocional demas

establece el primer referente de percepcion
gue condiciona el sentido de las relaciones

Imagen fisica = interpersonales
Manejo Representa la capacidad de entendimiento con
del estres el entorno y el manejo de sistemas complejos
El anfitrion siempre saluda primero
Saludo P P
profesional | La persona a honrar se menciona primero
| No hay diferencias de género, edad o rango
Cuando
ponersede -  No hay diferencias de genero, tanto como las mujeres
pie y hombres se siguen las mismas normas
Es el primer acto protocolario cuando se
Trato | Elsaludo de mano - inicia una nueva relacion social
interpersonal
Toda persoan que acabamos de conocer se le habla
de ustede hasta obtener el permiso de tutear
El tuteo | Jamas tutee por telefono
| Si duda, utilice el usted para eviar malos entendidos
El beso
en los - Nunca se debe besar a alguien recien conocido

Disefio de tarjeta
de presentacion

| hegocdios Un hombre nunca debe besar a una mujer profesional,
a menos que sea ella quien inicie la accion de besar

Es uno de los planos de identidad grafica mas perzonalizados

Mo solo informa el nombre de la persona que lo ofrece, sino
tambien define la organizacion a la que pertenece.

Disefio de
curriculum =
vitae

La entrevista

Se trata de presentarnos como

Titulo =  profesionistas en pocas palabras
Datos Nombre completo, telefono de casa o celulary
personales cuenta de correo electronico son basicos

Esta destinada a mostrar cuales son tus expetativas
Objetivo = laborales a futuro, en que area buscas desarrollarte

Se inicia por la experiencia mas reciente; debe de contener

Experiencia nombre de la empresa, puesto que desempefiabas, una brebe
profesional descripcion de las actividades

Elementos -

Preparacion académica - ‘

La formacion academica es uno de los
primeros criterios que se utilizan

Terminar una licenciatura, hacer una maestria,tomar

un diplomado o realizar un curso seran aspectos
‘ que le agregaran el valor y peso al curriculum.

El dominio de un idioma puede hacer la diferencia entre

Idiomas - conseguir o no un empleo, ademas impacta en el salario

Los conocimientos adquiridos que te permitiran realizar el
trabajo, las competencias que te distinguen de otros

Habilidades - candidatos.

Es la tecnica mas
utilizada en los

. . Estructurada
Es un dialogo directo entre el

Personal - entrevistador y entrevistado | No estructurada

| Semi estructurada

se realiza por video en la cual se facilitan
preguntas y se tendra un cierto tiempo para

procesos de seleccion Enlinea - leerlas y contestarlas

de personal.

El primer contacto es por linkedin o

de trabajo

otras redes sociales, email o telefono

Buscan a personas equilibradas yseguras
de si mismas, que no sean vanidosas o
soberbias

Por outsorcing -
_ Tor ousoreing Capacidad de adaptacion

Curiosidad

Aguante

Busca virtudes -
—— Intuicion

Resistencia al estres

Empatia y Simpatia




