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la orientación educativa como labor del psicólogo. 

 

El Psicólogo/a de la Educación es el profesional de la psicología cuyo objetivo de trabajo es 

la reflexión e intervención sobre el comportamiento humano, en situaciones educativas, 

mediante el desarrollo de las capacidades de las personas, grupos e instituciones. Se 

entiende el término educativo en el sentido más amplio de formación y desarrollo personal y 

colectivo. 

El Psicólogo/a de la Educación desarrolla su actividad profesional principalmente en el marco 

de los sistemas sociales dedicados a la educación en todos sus diversos niveles y 

modalidades; tanto en los sistemas reglados, no reglados, formales e informales, y durante 

todo el ciclo vital de la persona. 

Asímismo interviene en todos los procesos psicológicos que afectan al aprendizaje, o que de 

éste se derivan, independientemente de su origen personal, grupal, social, de salud etc., 

responsabilizándose de las implicaciones educativas de su intervención profesional y 

coordinándose, si procede, con otros profesionales. 

La orientación psicológica, una práctica terapéutica que todo ser humano es susceptible a su 

campo de acción. Todos, en el transcurso de nuestro desarrollo personal, necesitamos que 

se nos refuercen los recursos personales que se han adquirido o las posibilidades para 

adquirirlos, y a la vez actualizarlos para enfrentar situaciones difíciles para su desarrollo real. 

Se brindan recursos al orientador para la efectividad de sus acciones terapéuticas, desde 

dos pensadores representantes de corrientes psicológicas de talla universal: el humanismo 

(Roger) y la Escuela Histórico- Cultural (Vigotsky) 

Los hombres han entrado a un mundo de relaciones, de intercambio, de comunicación que 

cada vez se complejiza más, lo cual dificulta esa integración social que tanto deseamos y a 

la vez permite una construcción personal más comprometida con las exigencias sociales, 

que si bien nos hace seres de crecimiento y empuje, hay momentos o escenas de nuestra 

existencia que necesitan un remover de nuestras experiencias para continuar ese empuje 

personal y relacional. Vivenciamos desde nuestras experiencias en relación con y para con 

los otros ; de eso convencidos estamos. Ese remover de experiencias, ese crecimiento 



puede ser una relación de ayuda desde personas cercanas a uno que deseen el bienestar y 

la mejoría individual. 

En el decir de algunos profesionales, los «otros significativos», lo cual nos hace pensar en 

los seres más cercanos a nosotros que con mucha intencionalidad nos brindaran la ayuda en 

términos de: esto te hace falta, pues tómalo. Pero hay una serie de dificultades y de 

obstáculos en ese construir desde lo vivenciado, que necesitan de un conocimiento 

teóricamente demostrado y prácticamente experienciado, para poder brindar una ayuda a 

ese necesitado donde la Orientación es una práctica profesional ejercida por profesionales 

en el ámbito social (juristas, médicos, políticos, etcétera), que facilitan la necesidad de dar y 

tomarlo, donde no siempre el desarrollo está en el tomar lo que se brinde, porque lo que se 

da muchas veces no es adecuadamente beneficioso para todos; además, todos poseemos 

recursos, potencialidades y posibilidades de desarrollo que en ocasiones no lo utilizamos 

adecuadamente, muchas de las veces porque no lo concientizamos o porque no lo tenemos 

actualizado y por ende no son empleados ante las exigencias que el medio demanda o por la 

proposición de crecimiento individual del sujeto. 

Potencializar esos recursos personales que posee el sujeto en un proceso de relación de 

ayuda profesional, y que sea un espacio de reformulación y recodificación de lo aprendido 

ante una situación que exige un cambio de su forma de relacionarse o de comprenderse en 

un contexto dado, es más que un tomar y un dar porque no siempre se tendrá que dar, pero 

sí habrá que potenciar. 

La orientación psicológica es una práctica profesional que surge como un espacio 

profesional para potencializar recursos personales, dada la necesidad de que el hombre es 

un ser de desarrollo, enfrentado a nuevos retos y conflictos en pro de ese crecer que exige 

una reconstrucción de su experiencia, aún más flexible en un mundo de orientaciones y 

desorientaciones 

Para concluir El orientador debe trabajar con una serie de variables al enfrentar un proceso 

de orientación, tales como situación, problema, relación de ayuda, rol del orientador, 

recursos técnicos que exigen de una postura científica y una práctica constructiva sin perder 

el rol de orientador; la definición del problema planteado por el sujeto es indispensable para 

el comienzo del proceso, es la forma de operacionalizar las diferentes actuaciones del 

orientador, donde ese problema hay que contextualizarlo en una situación dada que es la 



narración del sujeto, es decir, las diferentes relaciones en que el problema se fundamenta y 

se desarrolla. 
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