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Acciones estratégicas para establecer la imagen personal 

 

Introducción  

La imagen física es la percepción que se tiene de una 

persona por parte de sus grupos objetivo como 

consecuencia de su apariencia o de su lenguaje corporal 

La comunicación no verbal 

 Ademanes: son signos que dan comunicación complementaria a las palabras 

 Gestos: nuestra cara, como ninguna otra parte de nuestro cuerpo, puede controlar, complementar 

o sustituir las palabras 

 Contacto visual: establecer un buen contacto visual con las personas que interactuamos 

 Conducta táctil: es la permisibilidad de tocar y ser tocado dentro de las reglas de etiqueta cultural 

propias 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La imagen corporal  

El lenguaje corporal humano se inicia con la formación del feto 

dentro del seno materno, está estrechamente relacionado con 

los estilos institucionales y personales con las reglas de 

demostración y con las emociones y las conductas 

Discurso 

El uso de la lengua y sus efectos son detonadores de 

percepciones intelectuales o del juicio, afectivas o de 

sentimientos y volitivas o de la voluntad 



  

Competencias personales  

Competencias profesionales   

Adaptabilidad, aprendizaje, colaboración, comunicación, 

creatividad, gestión de la información, inteligencia social, 

lealtad, motivación y responsabilidad  

Son todas aquellas habilidades y aptitudes que 

tienen las personas que les permiten desarrollar 

un trabajo de forma exitosa 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oralidad    

La oralidad o imagen verbal es una de las 

imágenes subordinadas a la imagen 

personal o institucional que más peso 

tienen en la conformación de la percepción 

Expresión escrita    

Si nos expresamos mal, si no ponemos intención en 

nuestras palabras, no sólo podemos dar lugar a 

malentendidos sino incluso ocasionar graves 

consecuencias para nuestras empresas 


