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ADMINISTRACION
FINANCIERA DE
CUENTAS POR COBRAR

<

CONCEPTO DE
CUENTAS POR COBRAR

POLITICAS DE
CREDITO Y
COBRANZA

ESTANDARES DE
CREDITO

TERMINOS DE
CREDITO Y PERIODO
DE CREDITO

—

aumentar las ventas

Las condiciones econdmicas, el
precio de los productos, la
calidad de éstos y las politicas
de crédito de la empresa

—

—

La politica de crédito puede
tener una influencia
significativa sobre las

ventas

—

TERMINOS DE CREDITO:
Especifican el tiempo durante
el cual se extiende el crédito
a un cliente y el descuento, si

lo hay, por pronto pago

Representa el crédito que concede
la empresa a consumidores en
cuenta abierta, para sostener y

OTRA
DEFINICION

IMPORTANCIA

COSTOS DE RELAJAR
LOS ESTANDARES
DE CREDITO

EJEMPLOS
TERMINOS DE
CREDITOS

—

Aquellas cuentas que representan
servicios prestados,
otorgamientos de préstamos o
cualquier otro concepto andlogo

—

Son importantes factores
gue influyen sobre su nivel
de cuentas por cobrar

Algunos surgen de un
departamento de crédito
gue se expande, el trabajo

de oficina implicado

El término “2/10” significa que
se otorga un 2% de descuento

— si se paga dentro de los 10 dias

siguientes a la fecha de
facturacion

SE CLASIFICA

VARIABLES DE
POLITICAS

COSTOS MAS
RELAJADOS

PERIODO DE
CREDITO

e C(lientes
e Deudores
diversos
e Documentos por
cobrar (corto

- plazo)

Incluyen la calidad de las
cuentas comerciales
aceptadas, la duracién del
periodo de crédito, los
descuentos por pronto pago

__ Es probable que la
cobranza a estos clientes
menos dignos de crédito

— sea mas lenta que la que se

realiza con los clientes

existentes

—

El periodo de crédito es
de 30 dias, aunque los
< clientes de la industria
con frecuencia dictan los
términos del crédito

—



Puede personalizar de

acuerdo con el ﬂUjO de AYUDA A EVITAR
FECHA TEMPORAL ) efectivo del cliente estimula
la demanda de los clientes
[ La preocupacion en esta
seccion no es sélo la lentitud POLITICA OPTIMA
RIESGO DE de la cobranza, sino también DE ESTANDARES
INCLUMPLIMIENTO ) la proporcién de las cuentas
por cobrar que no se pagan
La compafiia determina su
iti LOS
POLITICAS ¥ pog'tlci ccl)mplet;de (':?br:nfa PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTOS DE | — ™°© 'a”d,e . C‘zm ;”ac'gn 00 INCLUYEN
COBRANZA procedimientos de cobro que
emprende

—

_—

Los costos de mantener

es estable durante el afio,

~—

—

No necesariamente es la
gue minimiza las

_< ’ .
pérdidas por deudas
incobrables
Envio de cartas y faxes,
llamadas telefdnicas,
—_—

visitas personales y
accion legal

inventario, si las ventas son
estacionales y la produccidn

habrd acumulacidn de bienes

El almacenaje incluye
costos de almacén que
pueden evitarse si se
realiza el fechado

EL ALMACEN
INCLUYE

— Es posible que relajar los estandares
de crédito que caen en un lado u
otro de la politica arroje un beneficio

marginal todavia mayor, la politica
Optima es la que ofrece los mayores
- beneficios incrementales
Es la cantidad de dinero
VARIABLES gastado en los
PRINCIPALES DE | — procedimientos de
LA POLITIICA cobranza




