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Estrategias de mercadotecnia  

Estrategias de producto Estrategia de precio 

Estrategias centradas en 
el producto 

Modificaciones afectan Características  

Calidad 

Prestaciones  

Finalidad  
Duración  La mejor de la calidad 

incrementa  
Seguridad  

Rendimiento 

Utilidad  
Prestaciones del producto 
aumenta. 

Económicamente 
conveniente  

Obsolescencia planeada  

Estrategias centradas en el mercado 

Uso más frecuente de los productos 

Desarrollo de un uso más variado  

Crear nuevos usuarios del producto 

Encontrar nuevos usos  

Social  

Se considera en general 

Tecnológica  

A bajo costo Ofrece beneficios 

Moda  Psicológica  Llamada  

Obsolescencia de estilo 

Productos sujetos  

Ropa  

Enfoques generales a la determinación de precios   

Automóviles  

Muebles  

Costos existentes  

Determinación de precios  

Con base en el costo  Margen estándar 

Con base en el valor  Utiliza  

Percepciones de 
compradores 

Precio 

Se toma en 
consideración 

Variables de 
mezcla 

Estrategias de determinación de precios del nuevo producto 
La determinación  

Está sujeta 

A fuerzas  

Ambientales  Competitivas 
Por capas  

Estrategias de determinación de precios para la mezcla de productos 

Línea de productos Producto opcional Productos 
secundarios  

Producto cautivo  

Se basa en  Asignan precio 
bajo 

Diferencias de 
costo 

Fijación que se 
vende  

De producto 
principal 

Determinan márgenes 
elevados 

Permite reducir 
el precio 

Estrategias geográficas de asignación de precios  

Puntos de producción  

Asignación de precio 
de entrega por zona  

Asignación de 
precio LAB 

El vendedor  
Pone el precio 
de venta  

El comprador Selecciona el modo 
de trasportación 

Divide el 
mercado 

En un número 
limitado 

El cargo de flete  
Es incorporado en el 
precio d entrega 

Asignación de precio de absorción de fletes  

Se adopta para  Ventajas  Competitivas  



 

 

 

 

Estrategias de mercadotecnia  

Estrategia de distribución   Estrategia de promoción de  ventas   

Venta tradicional en tienda  

Los comercios detallistas pueden 
clasificarse en: 

Comercio tradicional 

Comercio especializado  

Category killer  

Tiendas de conveniencia  

Autoservicio  

Supermercado  

Hipermercado  

Tiendas de compra normal 

Vende de forma tradicional 

Establecimiento de gran tamaño 

Pequeños supermercados 

De limpieza o alimentación  

Establecimiento comercial 

Superficie de gran tamaño 

Departamental 

Almacén popular  

Tienda de 
descuento 

Operan en cadena  

Vende a precios bajos  

Oferta limitada de productos  

Venta sin tienda  

Por correspondencia  

Por catalogo  

Por teléfono  

Por televisión  

Por computadora  

Automática  

Puerta a puerta 

Ambulante  

Multinivel 

Supone utilizar el servicio de correos  

Supone utilizar el servicio de 
correos  
 

Suele utilizar correo, mensajería  
 

Sistema de promoción y venta 

Se utiliza en emisoras de tv 

Entrar a bases de datos  

Despachar y cobrar mediante maquinas 

Venta directa  

Tianguis o feria  

Sistema de distribución y 
venta directa  

Relaciones públicas  

Se llevan a cabo fomentando  

Noticias  

Comunicado
s  

Existen dos tipos  

Propias de la 
mercadotecnia  

Ajenas  

Agrupan un conjunto de actividades 
heterogéneas  

Considera una misma actividad como 
distintas modalidades. 

Patrocinio y mecenazgo  

Actividades de 
relaciones públicas  

Tiene como 
finalidad  

Provocar una imagen 
favorable de la entidad 

Sus fines son más desinteresados Busca en definitiva  

Una valoración social de la 
empresa  

Acciones para crear o mejorar la imagen  

La imagen es la representación mental 

Tienen públicos interesados y sociedad 

Para contribuir a crear una imagen  

Se gastan sumas cuantiosas  

Por medio de  

Logotipos  

Colores  

Tipografía  


