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2.4. Modelos Dos
de analisis tipos
de puesto
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El gerente mandaba y el trabajador se limita a
obedecer y operar.

Realizan tareas simples y repetitivas para
mejorar la eficiencia del empleado.

—

Desventajas

<

a) Contratacién de empleados con calificaciones minimas.
y salarios bajos.

b) Estandarizacién de las actividades.

c) Facilidad de supervisién y control.

d) Reduccién de los costos de capacitacion.

e) Aplicacion del principio de la linea de ensamble.

/

a) Los puestos sencillos y repetitivos se
vuelven monétonos y aburridos.

b) A partir de la desmotivacion por el trabajo, las
personas tienden a concentrarse en las
reivindicaciones de las expectativas de mejores
salarios y mejores condiciones de trabajo.



2.4. Modelos
de andlisis
de puesto

Dos
tipos

Modelo
humanista

<

Surgi6 en 1930 { Con la escuela de relaciones humanas
El contexto del cargo
Las condiciones que se desempefia
Liderazgo, motivacion, las
comunicaciones entre otros asuntos
relacionados con las personas.

Una mayor interaccion entre las personas y
los superiores y la participacion en algunas

Tiende a
centrarse en

Surgen los
primeros
estudios sobre

Permite
decisiones acerca de las tareas de la unidad.
Identificacién con la tarea
Cuatro Variedad
dimensiones
profundas )
Autonomia
Retroalimentacién

N

/

« Enfasis en las personas y grupos
sociales

« Interaccion y dinamica de grupo.

* Los miembros de la organizacién pueden
ser motivados mediante la satisfaccion de
necesidades psicosociales.

Ventajas <

« Las personas son en esencia buenas y para
estimular su desempefio la administracién
debe humanizar su trabajo.

N
/

« El gerente es el lider.

Desventajas <
« Solo se preocupa por el desarrollo
externo, se preocupa por la envolturay
no por el producto.




A. Conjunto
de tareas

B. Desempefio

de tareas
Modelo
2.4. Modelos humanista
de analisis C. Responsabilidad
de puesto
D. Autoridad

Realizan tareas simples y repetitivas.

Los empleados deben de hacer las
tareas lo més rapido posible.

Deben de reportar sus resultados a los
jefes de la empresa.

Estar seguro de las tareas que vas a asignarles
a otros empleados.

¢Cémo los emplearias para una vacante para el drea de contabilidad?

En el area de contabilidad.

El conjunto de tareas seria. Registrar las entradas y salidas de los productos, por periodos.

El desempefio de la tarea. Yo considero que los empleados deben de poner su mejor empefio para
hacer todas sus tareas y tenerlas listas antes del tiempo. Para que no se acumule.

Responsabilidad. El empleado le debe de informar a su jefe las estadisticas de las ventas, pérdidas

0 ganancias que ha tenido la empresa.

Autoridad. El empleado debe de decirle a los demas empleados que hacer y cuando hacerlo.



