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Modelo 
clásico o 
tradicional 

Utilizado por los 
ingenieros que 
iniciaron el movimiento 
de la administración 
científica a principios 
del siglo  xx. 
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Brindar mano de obra 
industrial y tecnológica 
para cubrir las 
necesidades del mundo 
globalizado y de la 
sociedad en constante 
trasformación 
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1: motivación del empleado 
2: reducción de costos de 
entrenamiento. 
3: la estandarización de las actividades. 
4: apoyo a la tecnología 
5: contratación de empleados. 
6: facilidad de supervisión y control 
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 1: Los puestos sencillos y 

repetitivos se vuelven 
monótonos y aburridos, lo que 
produce apatía, cansancio 
psicológico, desinterés y pérdida 
del significado del trabajo.  
 

A partir de la desmotivación 
por el trabajo, las personas 
tienden a concentrarse en 
las reivindicaciones y en las 
expectativas de mejores 
salarios.  

Diseña los 
puestos a 
partir de 
etapas   

 Tareas: La tecnología es 
primero las personas vienen 
después (maquinaria, 
herramientas, instalaciones, 
distribución física.   

Desempeño: El trabajo 
se subdivide y se 
fragmenta en partes 
para que cada persona 
realice una tarea simple 
y repetitiva 

Responsabilidad: Descansa en 
la presunción de estabilidad y 
de duración a largo plazo del 
proceso productiva, el diseño 
de puesto es definitivo.  

Autoridad: El trabajo se mide 
con estudios de tiempo y 
movimientos, determinan los 
tiempos promedios de 
realización. 

Modelo 
humanista  

Surgió con la escuela 
de las relaciones 
humanas durante la 
década de 1930 como 
franca oposición a la 
administración 
cientifica  

O
b
je

ti
v
o

 

Consiste en la superación 
de una imagen determinista 
y mecanicista del ser 
humano, así como la 
atención de la actividad 
investigadora hacia la 
persona en su vida cotidiana   
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1: motivar al trabajador 
2: toma en cuenta las necesidades del 
personal. 
3: hay recompensas por los esfuerzos. 
4: permite una mayor interacción entre las 
personas y sus superiores. 
5: se enfatiza en las relaciones en grupo 
6: motivan a los trabajadores y coadyuvar al 
desarrollo de las actividades cotidianas 
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 Contribuye al aumento de la 

productividad de los 
empleados a la alineación 
del trabajador con las 
motivaciones y necesidades 
humanas. 

Condiciones 
para diseñar 
un puesto 

Los gerentes siguen 
participando en la 
manipulación, siguen 
midiendo el éxito de los 
empleados por su 
productividad en el trabajo 

La gerencia basa la rotación 
de empleados, la promoción 
y recompensas, en la 
productividad de los 
empleados y en beneficio 
económico para la empresa 

Conjunto 
de tareas  

El operario no 
reacciona como 
como individuo 
aislado sino como 
grupos social  

Desempeño 
de tareas 

Aumentar el buen 
entendimiento en los 
equipos de trabajo a 
través de una 
comunicación eficaz 

Responsabi
lidad  

Saber escuchar a los 
trabajadores y 
proporcionarles 
consejos  

Autoridad 

Se relaciona con la 
posición del titular, 
no tiene que ver con 
la persona en forma 
individual 



¿Cómo los emplearías para una vacante para el área de contabilidad? 

 

1: Conjunto de tareas  

De acuerdo con este principio para poder encontrar a la persona adecuada para el 

puesto lo que realizaría seria conocer información como sus conocimientos en 

cuanto a financieras, de contabilidad, dirección administrativa y gerencial, conocer 

si tiene una buena adquisición para planear, organizar y tomar decisiones. 

 

2: Desempeño de tareas  

Dar a conocer lo que se realizara dentro del trabajo dando a conocer lo que se tiene 

que desempeñar como: 

 Gestionar y controlar las operaciones diarias del departamento de 

contabilidad. 

 Controlar y analizar los datos contables y elaborar informes o estados 

financieros. 

 Establecer y aplicar métodos, políticas y principios contables adecuados. 

 

3: Responsabilidad  

En cuanto a las responsabilidades se toman en cuenta puntos muy importantes 

como: 

 Controlar los datos contables 

 Coordinar y llevar acabo auditorias  

 Elaborar balances  

 Redactar informes sobre el estado financiero de sus clientes 

 Analizar las ganancias y los gastos 

 

4: Autoridad  

En cuanto a este último principio sabemos que la autoridad emana a tener un 

carácter que contenga las siguientes características: 

 Que tengan un liderazgo 

 Que sean analíticos 

 Que contengan un buen juicio personal 

 Que trabajen mediante una autodisciplina 

 Que siempre contengan un manejo de trabajo en equipo. 


