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ASERTIVIDAD, CONCISIÓN, Y COHERENCIA ENTRE IMAGEN PERSONAL Y PROFESIONAL 

La  

Asertividad  

Es  

la habilidad personal 

expresar

v 

pensamientos 

opiniones 

sentimiento

s 

 

Forma  

Interactuar 

efectivamente 

Permite  

Directa  

Honesta  

Expresiva  

Consecuencia   

Facilita la comunicación y minimiza la 

posibilidad de que los demás malinterpreten 

nuestros mensajes 
Ayuda a mantener relaciones 

interpersonales más satisfactorias 

Aumenta las posibilidades de 

conseguir lo que deseamos 

Incrementa las satisfacciones y reduce las 

molestias y conflictos producidos por la convivencia 

Mejora la autoestima 

Favorece las emociones positivas 

en uno mismo y los demás 

Quienes se relacionan con una persona asertiva obtienen 

una comunicación clara y no manipuladora, se sienten 

respetados y perciben que el otro se siente bien con ellos. 

Características 

Define sus propios intereses atendiendo a los intereses del otro 

Expresa sus opiniones libremente. 

Sabe manejar situaciones difíciles diciendo la palabra oportuna, 

de manera oportuna y 

en el momento oportuno 
No permite que los demás se aprovechen 

Es capaz de decir lo que quiere, desea y opina 

Está satisfecho con los resultados 

No generaliza 

Gane o pierda conserva su propio respeto 

Hacer y recibir cumplidos 

Rechazar peticiones 

Realizar peticiones 

Expresar desagrado 

Afrontar críticas 

Sabe  

la habilidad social  

Sirve  

comunicar -transferir 

un mensaje 

Mejorar  

las relaciones humanas 

Converti

r  

Necesidad  

esencial  

conocer el propio estilo 

de comunicación 

estados emocionales interno 

recursos e intuiciones 

Imprescindible autocontrol 

confianza, integridad y adaptabilidad 

Imagen personal & Comunicación 

La  

observa 

dificultad de adaptar un mensaje 

Transmitir  

pasividad o agresividad 

Herramienta  

dominar para reflejar 

una actitud asertiva 

La  

Concisión 

Vinculado  

la brevedad para 

expresar un concepto  

la economía de medios 

Con 

 
precisión y exactitud 

Asocia  

al lenguaje y a la expresión 

Asociar 

lo conciso a lo imprescindible  

Para  

generar sentido 

concepto 

economía 

lingüística 
Referirse  

textos de 

carácter conciso 

Enunciado  

ofrecer la mayor cantidad de 

información utilizando la menor 

cantidad de palabras posible 

Quiroga 

Manifestaba  

la importancia de ser conciso a la 

hora de escribir un cuento 

La  

Coherencia 

Mos trar  

sus actitudes o 

todo lo contrario 

 Actúa  

acuerdo a sus principios 

y a sus valores 

Poca coherencia  

es que decepciona al 

otro porque le ha 

generado unas falsas 

expectativas 

Personas coherentes  

firmes en sus principios y valores 

Principios que actúan como normas 

Transmite  
Sinceridad 
campo campo 

Ayuda  

establecer relaciones 

personales sólidas 

Tienen  

tranquilidad interior

 Son  

honestas consigo mismas 

Hacer  

frente a contradicciones internas 

ideas irracionales 

pereza en su día a día 

La mentira 

Es  

es una actitud que refleja falta 

de respeto hacia el otro 

Coherencia   

pensamiento 

sentimiento 

acción 

Muestra  

grado de madurez 

 
También  

necesaria en 

un discurso Exista  
una lógica en 

el discurso 

La  

Marca Personal 

Aunque  

un lindo discurso, una buena Imagen, 

si nuestros hechos no son 

coherentes, más temprano que tarde, 

terminará por caerse la fachada Tener  
es tu ortografía y 

redacción 

La  Imagen ideal vs. Imagen proyectada 

Definir  

Todo aquel proceso de cambio físico-psicológico 

Aplicamos  

nosotros de manera individual 

Objetivo  

Mostrar a los demás lo que 

somos en fondo y forma 

Generar  

Opiniones favorables 

Exige  

ser más competitivos 

Cobra  

especial importancia 

Establece   

contacto con las 

personas que rodean Generar    

autopercepción favorable 

o desfavorable 
Cambio  

imagen inicia de dos partes que 

se consideran fundamentales 

la imagen interna 

Imagen espiritual 

imagen intelectual 

Sub divide  

es la guía que nos conducirá a 

lo que denominamos imagen 

profesional 

Manejo   

la comunicación 

Tenemos  

una personalidad y una 

identidad de acuerdo a 

esa identidad. 

Presentar  

formada por 

recursos 

imagen ideal 

habilidades 

que hemos 

incorporado 

Elemento    

el peinado, la 

vestimenta, los 

accesorios, la postura, 

los modos, etc. 

La  Campo profesional e imagen 

campo 

imagen pública 

comportamiento 

conducta define el significado 

Permite  

evaluar la calidad simbólica 

La  

Percepción 

Grupos objetivo diferentes y específicos 

Diferentes situaciones y contextos 

según grupos objetivo 

La  

Convivencia  

promueva 

cordialidad y las 

buenas relaciones 

Integra  

interacción, manejo del 

espacio y distancia 

¿Cómo necesito/quiero que 

me perciban los demás? 

¿Cómo me perciben 

actualmente? 

¿Qué acciones debemos 

realizar para lograr nuestro 

objetivo? 


