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 ¿Cómo necesito/quiero que 

me perciban los demás? 

 ¿Cómo me perciben 

actualmente? 

 ¿Qué acciones debemos 

realizar para lograr nuestro 

objetivo? 

 Actúa de acuerdo a sus principios y 

valores. 

 Aplica la ética personal y 

profesional. 

 Es sincero. 

 Tiene relaciones interpersonales 

sólidas. 

 Fiel a su pensamiento. 

 Coherente en todos los ámbitos de 

su vida. 

 Tiene autoconocimiento propio. 

 Asertividad. 

 

 

 

 

 

 

 Concisión. 

 

 

 

 

 

 Coherencia. 

 

 

 

 

 

 

 Imagen ideal 

vs. Imagen 

proyectada. 

 

 

 

 

 

 Campo 

profesional e 

imagen. 

Asertividad, concisión 

y coherencia entre 

imagen personal y 

profesional. 

habilidad personal que permite 

expresar sentimientos, 

opiniones y pensamientos, en 

el momento oportuno, de la 

forma adecuada y sin negar ni 

desconsiderar los derechos de 

los demás. 

Beneficios 

de la 

conducta 

asertiva. 

 Mejora la comunicación. 

 Relaciones interpersonales 

satisfactorias. 

 Mayor satisfacción y menor 

molestia. 

 Mejora la autoestima. 

 Transmite mensajes de forma 

clara, precisa y directa. 

 conversación coherente y 

resolutiva. 

Características de la persona asertiva: 

 No generaliza. 

 Conserva su respeto. 

 Satisfecho con el resultado. 

 No permite que se aprovechen. 

 Dice lo que quiere, desea y opina. 

 Sabe manejar situaciones difíciles. 

 Define su interés atendiendo el del 

otro. 

 Expresa sus opiniones libremente. 

 Sabe rechazar y realizar peticiones. 

 Sabe hacer y recibir cumplidos. 

Es la brevedad para expresar un 

concepto con precisión y exactitud. 

(decir mucho con pocas palabras). 

Es una relación lógica 

entre pensamiento- 

sentimiento-acción.  

Características 

de la persona 

coherente. 

La imagen profesional es la 

percepción que se tiene de 

una persona o una institución 

por parte de sus grupos 

objetivo como consecuencia 

del desempeño de su 

actividad profesional. 

Funciones: 

 Regula el comportamiento. 

 promueva la cordialidad y 

las buenas relaciones. 

 Generar referentes o 

percepciones. 

 Trabaja con un plano de 

posicionamiento. 

Factores 

relacionados 

con la 

percepción. 

imagen 

personal y 

profesional. 

  

proceso de cambio físico-

psicológico, que aplicamos 

en nosotros de manera 

individual con el objetivo de 

mostrar a los demás lo que 

somos en fondo y forma. 

Cambio de la 

imagen para 

generar 

opiniones 

favorables y 

competitivas

. 

Cambio de la imagen 

interna y sus partes:  

1.- imagen espiritual. 

2.-Imagen intelectual. 

 Imagen 

ideal. 

 

 

 

 Imagen 

proyectada.  

Es una proyección de lo 

que quieres ser y 

todavía no has 

alcanzado. 

Representa lo que 

eres hoy con tus 

imperfecciones y 

virtudes. 


