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Asertividad. 

Concisión 

Coherencia  

Imagen ideal vs. 

Imagen proyectada. 

Campo profesional 

e imagen. 

Habilidad para expresar  
Sentimientos 

Opiniones 

Pensamientos 

Momento oportuno 

Forma adecuada 
Habilidad social  

Mantener una conversación 

coherente y resolutiva 

Brevedad al expresarse Precisión 

Exactitud 

Teoría del ahorro 

lingüístico 
Ofrecer la mayor cantidad de información 

utilizando la menor cantidad de palabras. 

Actitudes  
Principios 

Valores 
Transmite sinceridad 

Coherencia ante 

sí mismo 
Honestas consigo mismas, 

fieles a su pensamiento. 
Autoconocimiento  

La Imagen Idea 
Proyección de lo 

que quieres ser 
Todavía no alcanzado 

Deseos del corazón  
Vinculo  

Lo que debes ser 

Formación  Pasado  

La Imagen proyectada Lo que eres  
Imperfecciones 

Virtudes 
PRESENTE 

Capacidad de acción, cambio 

personal y movilización 
Hacerte realidad 

Percepción  

Grupos objetivo diferentes y específicos  

Diferentes situaciones y contextos según grupos  

Entender el propósito comunicativo 

Destinatarios Necesidades y expectativas diferentes 

Informa del mapa situacional 
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Trabajo práctico, administrativo, 

asesoría, consultoría, couching. 

Protocolos profesionales. 

Diseño de tarjeta de 

presentación. 

Diseño de Currículum vitae. 

Entrevista de trabajo. 

Trabajo práctico 

Administrativo  

Asesoría  

Consultoría  

Couching  

Aunar teoría y práctica Comprensión de los conocimientos adquiridos 

Ordenar, organizar y disponer Realizan  Oficinas, escuelas o tiendas 

Buscar apoyo en otro Aclarar  

Asesorando personas 

Acompañamiento 

Reglas ceremoniales 
Regulación del 

comportamiento 

institucional. 
Trato interpersonal  

Saludo profesional  

Cuando ponerse de pie  

Saludo de mano  

Tuteo  

 

 

Identidad gráfica 

personalizada 
Define la organización 

a la que pertenece  
Enclave de contacto  Permite establecer 

relaciones 

Organizaciones 

Públicos 

Carrera de la vida 

Describir la experiencia 

laboral 

Preparación académica. 

Conocimientos y habilidades 

Elementos  

Titulo  

Datos personales 

Objetivo 

Experiencia profesional 

Preparación académica 

Idiomas 

Habilidades 

 

Técnica Selección de personal Tipos  
Individual 

Colectiva  

Personal  

En línea  

Por outsorcing  


