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ENTREVISTA FUNDAMENTAL DE LA PSICOLOGÍA 

CLÍNICA

OBSERVACIÓN

La observación del comportamiento es 
una estrategia del método científico, 

pretende: describir, codificar, 
cuantificar y analizar para evaluar.

TIPOS:

*Pasiva (de carácter exploratorio, no 
hay ninguna hipótesis planteada). 

Activa(recogida de datos y 
planteamiento de la hipótesis)

*Según el grado de participación del 
observador: NO PARTICIPANTE, 

PARTICIPANTE, 
PARTICIPACIÓN/OBSERVACIÓN Y 

AUTOBSERVACIÓN.

*Según los niveles de respuesta: NO 
VERBAL (expresiones faciales), 

ESPACIAL(desplazamientos, ubicación, 
distancia), VOCAL (sonidos) Y 

VERBAL(mensajes).

*Directa (nuestros sentidos pueden 
percibir) e Indirecta(implicaa 

diferentes tipos de información, como 
la conducta).

ENTREVISTA

Objetivo: ahondar de manera 
exhaustiva en la psique del 
sujeto, con el propósito de 

conocerlo y recabar información. 
Dialogarr es la esencia de la 

entrevista.

Se puede categorizar según su fin:

*PSICOPEDAGÓGICA: Se relaciona con la 
enseñanza de aprendizaje.

*ORIENTACIÓN VOCACIONAL (asesorar en 
la elección de empleo o carrera).

*CLINICA (conocer el funcionamiento de la 
personalidad).

*LABORAL (conocer características para un 
puesto laboral).

*Forense(conocer el evento criminológico y 
judicial de una situación).

Según su estructura puede ser:

*ESTRUCTURADA(Cuestionario estructurado)

*SEMIESTRUCTURADA (se cuenta con un guión 
de preguntas básicas y existe libertad)

*NO ESTRUCTURADA (Se adapta y es flexible) 

PROCESOS PSICOLÓGICOS:

*RESISNTECIA(fuerza que se opone en el 
intercambio de información)

*TRANSFERENCIA(Inconscientemente transfiere y 
reactiva relaciones interpersonales sentimientos o 

afectos antiguos)

RELACIÓN: ENTREVISTADO Y 
ENTREVISTADOR

CARACTERISTICAS PARA RELACIONARSE:

*EMPATÍA

*ACEPTACIÓN INCONDICIONAL

*AUTENTICIDAD

*SINTONÍA, PARA LOGRAR LA CONFIANZA, 
PROTECCIÓN Y SEGURIDAD ES 

IMPRESCINDIBLE QUE EL TERAPEUTA 
PUEDA SINTONIZAR CON EL PACIENTE.

VÍNCULO SANDADOR:

*Saber adaptarse a las necesidades del 
paciente

*Hacer sentir al paciente que es 
plenamente aceptado

*El terapeuta no es un juez, sino un 
acompañante incondicional

*"UNA FORMA DE ESTAR CON EL OTRO"

MAPA CONCEPTUAL APARTADO 2.6.1 AL 2.6.3 


