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Asertividad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Concisión.  

 

 

 

 

 

 

 

Coherencia 

(esencia 

personal).  

 

 

 

 

 

 

 

Imagen ideal 

vs. Imagen 

proyectada.  

 

 

 

 

Campo 

profesional e 

imagen. 

Se define asertividad como la 

habilidad personal que nos 

permite expresar 

sentimientos, opiniones y 

pensamientos, en el momento 

oportuno, de la forma 

adecuada y sin negar ni 

desconsiderar los derechos 

de los demás. 

Conciso, del latín concīsus, 
es algo que tiene concisión. 
Este término (concisión), por 
su parte, está vinculado a la 
economía de medios y a la 
brevedad para expresar un 
concepto con precisión y 
exactitud. 

Las personas pueden mostrar que son coherentes en sus actitudes o, todo lo 
contrario. Una persona es coherente cuando actúa de acuerdo a sus principios 
y a sus valores. Cuando una persona dice una cosa, pero hace la contraria, 
entonces, muestra una contradicción entre hechos y palabras que genera 
sensación de poca coherencia ética frente al interlocutor. 

Características de la persona asertiva:  

Define sus propios intereses atendiendo a los 

intereses del otro.  

Expresa sus opiniones libremente.  

Sabe manejar situaciones difíciles diciendo la 

palabra oportuna, de manera oportuna y en el 

momento oportuno.  

No permite que los demás se aprovechen.  

Es capaz de decir lo que quiere, desea y opina.  

Está satisfecho con los resultados.  

No generaliza.  

Gane o pierda conserva su propio respeto.  
 

Suele asociarse al lenguaje y a la expresión. No 

existe una cantidad determinada de palabras 

pronunciadas para hacer referencia a la concisión, 

ya que ciertas explicaciones requieren de un mayor 

desarrollo. Por otra parte, lo conciso varía según el 

contexto.  
 

Podemos definir la imagen personal y 

profesional como todo aquel proceso 

de cambio físico-psicológico, que 

aplicamos en nosotros de manera 

individual con el objetivo de mostrar a 

los demás lo que somos en fondo y 

forma, misma que nos ayudará a 

generar opiniones favorables cada día 

más exigente era de la globalización. 

La Imagen Ideal  

Es una proyección de lo que quieres 

ser y todavía no has alcanzado. 

 

La Imagen proyectada  

Representa lo que eres hoy con tus 

imperfecciones y virtudes. 

En el campo de la imagen pública, una de las imágenes subordinadas que 

intervienen en la regulación del comportamiento de las personas cuya 

conducta define el significado de las diferentes relaciones institucionales, es 

la imagen profesional; ésta permite evaluar la calidad simbólica de los 

vínculos que establece la persona con los públicos internos, externos o 

comerciales. 


